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Аннотация. 

В данной статье рассмотрены способы формирования коммуникативных УУД. 

Приведены примеры заданий и методик и как их можно реализовать на уроках 

обществознания. 
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Для самостоятельного и успешного освоения новых знаний, формирования 

умений и компетентностей обучающимся необходимо овладеть универсальными 

учебными действиями (далее УУД). УУД – умение ученика учиться, способность к 

саморазвитию за счет активной познавательной деятельности. По ФГОС 

существует 3 разновидности УУД: личностные, регулятивные и коммуникативные. 

Именно совокупность этих умений поможет ребенку не только успешно учиться, но 

и успешно функционировать в будущей жизни. 

В последнее время, у многих учащихся возникает проблема с устной работой на 

уроке, с выражением своего мнения вслух, и в дальнейшем это проявляется в 

повседневной жизни - не каждый может сформулировать свою позицию, обобщить 

материал, подвести итоги. Из чего можно сделать вывод, что коммуникативные 
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УУД у учащихся недостаточно развиты. Поэтому возникает вопрос: какими 

формами и методами педагог на уроках и во внеурочное время может  

формировать коммуникативные УУД у учащихся? 

Чтобы выявить способы формирования коммуникативных УУД, нужно четко 

понимать, что означает это понятие. Существует множество понятий, некоторые из 

которых будут представлены. 

Г.А. Урунтаева трактует «коммуникативные действия» как освоенный человеком 

способ установления взаимоотношений между людьми. К ним относятся умения 

входить в контакт с человеком, понимать его личные качества и намерения, 

предвидеть результаты его поведения и в соответствии с этим строить свое [1]. 

По мнению А. Г. Асмолов коммуникативные УУД - умения учащихся слушать и 

вступать в диалог, учувствовать в коллективном обсуждении проблем, умение 

формулировать и доносить до других свои мысли, умения сравнивать разные точки 

зрения и отстаивать свою позицию [2]. 

В федеральных государственных образовательных стандартах также особое 

внимание уделяется формированию коммуникативных универсальных учебных 

действий, которые обеспечивают социальную компетентность и учет позиции 

других людей, партнера по общению или деятельности, умение слушать и вступать 

в диалог; участвовать в коллективном обсуждении проблем; интегрироваться в 

группу сверстников и строить продуктивное взаимодействие и сотрудничество со 

сверстниками и взрослыми [3]. 

В целом коммуникативные УУД – это умения, которые помогают людям, как в 

школьном возрасте, так и во взрослой жизни вступать в диалоги, решать  

конфликты, отстаивать свою точку зрения, выслушивать собеседника и грамотно 

излагать свою позицию. Именно в школе формируются данные умения на уроках 

по средством разных методик и форм обучения. 

Коммуникативные УУД необходимо развивать на каждом предмете учебного 

плана. В рамках курса обществознания для развития коммуникативных УУД 

педагог должен использовать различные приемы и методы, которые разнообразят 

учебные задания и позволят развить коммуникативные навыки учащихся. 

Обществознание – это один из тех предметов, который подразумевает общение. 

На данных уроках ученики могут работать в группах, выполнять творческие 

задания, а также задания в виде проектов. 

Существует множество технологий, по средством которых можно формировать 

коммуникативные УУД. К ним можно отнести технологию проблемного обучения, 

технологию критического мышления, проблемно - диалогическую технологию, 

технологию продуктивного чтения, игровые технологии. И это лишь малая часть из 

всех технологий, которые можно использовать. 

Технология проблемного обучения основана на получении новых знаний путем 

решения теоретических или практических проблемных ситуаций. Ученикам 

необходимо взаимодействовать друг с другом, чтобы найти способы выполнения 

заданий, то есть они работают в группе. Например, учитель на уроке 
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обществознания по теме «Семья, как социальная группа» дает детям проблемное 

задание: В. Гюго говорил, что семья – это кристалл общества. Почему он проводил 

такое сравнение? Ученикам же необходимо проанализировать высказывание, 

высказать свое мнение, возможно при различном подходе к проблеме возникнет 

дискуссия, в которой ученики будут отстаивать свою позицию. Данная технология 

развивает такие коммуникативные УУД, как умение выражать свои мысли, 

отстаивать свою точку зрения. 

Технология развития критического мышления формирует навыки работы с 

информацией. То есть ученики учатся анализировать данную им информацию. 

Благодаря этой технологии развиваются коммуникативные умения, так как помимо 

восприятия информации ученики будут обсуждать ее между собой и делать 

выводы. Например, на уроке обществознания, посвященному изучению 

политическим режимам ученикам дается отрывок из произведения Дж. Оруэла 

«Скотный двор». Ученикам нужно проанализировать текст и ответить на вопросы: 

«Прочитанный вами текст повествует только про животных или можно 

спроецировать данную ситуацию на людей?», «Можете ли вы привести примеры из 

истории, в которых было похожее развитие событий?». Обучающиеся высказывают 

свое мнение, вступают в дискуссию. В данном случае развиваются умения 

выражать свои мысли, высказывать собственные аргументы, выслушивать 

одноклассников, выражать согласие или несогласие с позицией другого человека. 

Проблемно - диалогическая технология позволяет ученикам получить знания 

посредством специально организованного учителем диалога. Педагог предъявляет 

классу противоречивые теории, факты или мнения, тем самым, сталкивая разные 

мнения учеников друг с другом. Например, ученикам на уроке обществознания по 

теме «Правовое регулирование семейных отношений» дается 2 высказывания: 

«Брачный договор – это заведомое недоверие супругов друг к другу» и «Брачный 

договор делает брак более прочным». Учитель спрашивает, с каким 

высказыванием согласны ученики и почему. Класс делится на 2 части, так как одни 

ребята согласны с одним мнением, а другие с другим. А затем они вступают в 

диалог друг с другом, объясняя свою точку зрения приводя доводы «за» и 

«против». В данной технологии развивается умение вести диалог, отстаивать свою 

позицию и выслушивать своих одноклассников. 

Это лишь малая часть примеров, как можно использовать различные технологии 

обучения на уроках обществознания для развития коммуникативных УУД. Важно 

стимулировать детей к высказыванию собственного мнения, выводить класс на 

диалог, учить делать выводы. 

Работа в парах и группах является одной из эффективных форм взаимодействия 

учеников при развитии коммуникативных умений. На уроке обществознания дети в 

парах или группах могут обсудить цитаты, разработать свою стратегию создания 

компании, придумать собственную страну и т.д. А после выполнения задания 

представать свою работу всему классу и обсудить ее, выделить сильные и слабые 

стороны. 
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Можно выделить несколько методов групповых работ. Одним из таких можно 
назвать поисковый метод. Его суть заключается в том, что ученики делятся на 

группы для решения определённой практической задачи. Для реализации данного 

метода задание должно обладать высокой проблемностью, а группам 

предоставляется самостоятельность в поиске решений. Результат необходимо 

оформить в виду доклада, отчета или других способов по усмотрению учителя. 

Пример задания: На уроке, посвященном экономике, учащиеся делятся на 3 

группы, каждая группа получает свою проблемную ситуацию. Первой группе 

необходимо найти способы оптимизации бизнеса при пандемии, вторая группа 

ищет решение для проблемы банкротства компании, а третьей необходимо 

придумать способ расширения бизнеса. Данное задание направлено на 

формирование умений работать в команде, отстаивать свое мнение, выступать 

перед классом и защищать свою позицию, а также вступать в дискуссию. 
Следующим групповым методом для развития коммуникативных УУД является 

мозговой штурм. Есть несколько вариантов проведения данной методики, но суть 

заключается в том, что ученики предлагают разные варианты решения одной 

задачи, а потом обсуждают какой из них является наиболее эффективным. 

Например, тема урока «Глобальные проблемы человечества». Учитель задает 

ученикам вопрос: Как можно решить экологическую проблему? Обучающие же 

поделены на 2 группы: первая придумывает как можно решить проблему и каждый 

ученик предлагает свой ответ на этот вопрос, а вторая же обсуждает и 

анализирует ответы, выбирая наиболее подходящий вариант из предложенных. 

Данное задание развивает множество коммуникативных умений, например, 

высказывание своего мнения, анализ высказываний одноклассников, умение 
вступать в диалог, отстаивать свою точку зрения. 

Также к групповым методам можно отнести дебаты. Ученики также делятся на 

группы и защищают противоположные позиции по определенному вопросу. 

Например, на уроке, посвященном теме « Социальное неравенство» ученики 
делятся на 2 группы. Им дается тема социальное неравенство, одна группа 

приводит аргументы, что социальное неравенство может нести пользу обществу, а 
вторая отрицает данную позицию. Каждому ребенку нужно сформулировать свой 

аргумент и выступить защищая свою позицию, или же вступить в дискуссию с 

учеником из другой группы. Данный метод направлен на выработку таких умений, 
как вступление в диалог, выработка собственной позиции и высказывание 

собственного мнения. 
Конечно, это не все методы работы в группах, их еще огромное множество. 

В обществе человек не может существовать без общения. Каждому ребенку и 

взрослому необходимо взаимодействовать с другими людьми. Человек 
биосоциальное существо, то есть без общества он не сможет развиваться и 

реализовывать себя в жизни. Поэтому важно сформировать коммуникативные 

умения в школе, так как они необходимы на протяжении всей жизни. 
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