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ЗНАЧЕНИЕ ПРОЕКТНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ДЛЯ РАЗВИТИЯ 

КОММУНИКАТИВНЫХ СПОСОБНОСТЕЙ 

 

THE IMPORTANCE OF PROJECT ACTIVITIES 

FOR THE DEVELOPMENT OF COMMUNICATION SKILLS 

 

Аннотация: В статье рассмотрены понятия проектной деятельности и 

коммуникативных способностей. Выделены основные элементы этих понятий и 

показана их основная взаимосвязь. Актуальность данной темы обоснована тем, 

что проектная деятельность становится важным инструментом для формирования 

у студентов навыков, необходимых в 21 веке. Новизна данного исследования 

заключается в выявление возможностей развития коммуникативных способностей 

обучающихся при использовании проектной деятельности. 

Abstract: The article discusses the concepts of project activity and 

communication skills. The main elements of these concepts are highlighted and their 

main relationship is shown. The relevance of this topic is justified by the fact that 

project activity is becoming an important tool for the formation of students' skills 

necessary in the 21st century. The novelty of this study lies in the fact that it focuses 

specifically on the development of communication skills. This includes not only project 

management, but also the development of emotional intelligence, the ability to listen 

and be heard. 

Ключевые слова: проектная деятельность, проект, коммуникация, 
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коммуникативные способности, развитие коммуникативных способностей. 

Key words: project activity, project, communication, communication skills, 

development of communication skills. 

 

Одной из тенденций в современной системе образования 

является использование проектной деятельности [1]. В школах 

вводится дисциплина под названием индивидуальный проект, а также 

в средней и старшей школе каждый год школьники защищают свои 

работы, которые разрабатывались в течение года. Целью проектной 

деятельности является воспитание таких людей, которые способны 

быть самостоятельными в мышлении и действиях, а также развитие их 

коммуникативных, исследовательских навыков, умений работать с 

информацией, формулировать проблемы и находить пути их решений, 

развивая при этом практическое мышление. Данная практика 

позволяет обучающимся почувствовать себя в роли исследователей, 

проявить свои творческие способности, а также развить 

коммуникативные навыки.  

Развитие коммуникативных навыков также является одной из 

важнейших задач, так как живое общение в современном мире 

сокращенно из-за использования различных гаджетов. Среди детей и 

подростков наиболее популярной формой взаимодействия является 

виртуальное общение в формате текстовых сообщений [2]. Данный 

факт показывает, что развитие коммуникативных навыков на 

достаточно низком уровне. Обучающимся сложно формулировать 

собственные мысли, общаться без слов паразитов и высказывать свое 

мнение. Одним из решений данной проблемы является участие 

обучающихся в проектной деятельности. 

Коммуникативные навыки – это способности, которые 

позволяют эффективно обмениваться информацией и 

взаимодействовать с другими людьми [3]. Данный вид навыков важен 
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на протяжение всей жизни человека, так как он помогает выстраивать 

отношения с людьми, решать конфликты и сотрудничать. Можно 

выделить несколько основных коммуникативных навыков, которые 

необходимо развивать у обучающихся [4]: 

– умение слушать: умение активно слушать собеседника 

является основополагающим элементом успешной коммуникации. 

Это включает внимание к словам, интонации и невербальным 

сигналам, что позволяет понять не только содержание сказанного, но 

и эмоции, стоящие за словами. 

– вербальная коммуникация: способность четко и грамотно 

выражать свои мысли и идеи на устном или письменном уровне. Это 

включает в себя выбор слов, структуру предложений и форму подачи 

информации. 

– невербальная коммуникация: жесты, мимика, поза и 

личное пространство – все это важные элементы работоспособной 

коммуникации. Невербальные сигналы могут усилить 

принадлежность к сказанному или, наоборот, исказить смысл. 

– эмпатия: способность понять и почувствовать эмоции 

другого человека. Эмпатия помогает установить глубже 

эмоциональную связь и способствует поддержанию доверительных 

отношений. 

– умение задавать вопросы: открытые и закрытые вопросы 

могут помочь получить больше информации и прояснить ситуацию, а 

также показать собеседнику ваш интерес к обсуждаемой теме. 

Е. В. Леонова и Е. А. Самохвалова также выделяют такие 

коммуникативные навыки, как умение определять тему и основную 

мысль определенного высказывания, подбирать аргументы для 

доказательства своей мысли [5]. 

Коммуникативные навыки тесно связаны с понятием 

коммуникативных компетенций. Под ними понимается способность 
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вести речевую деятельность и осуществлять коммуникативное 

поведение, опираясь на языковые, социолингвистические, предметные 

и страноведческие знания. Это осуществляется в зависимости от 

различных задач и обстоятельств общения в конкретной области 

взаимодействия [6]. 

Ключевыми компонентами коммуникативной компетенции 

являются: 

– речевая компетенция – способность воспринимать тексты и 

передавать информацию в связных и аргументированных 

высказываниях. 

– языковая компетенция – овладение языковыми средствами, 

соответствующими различным темам и сферам общения, а также 

навыками их эффективного использования для достижения 

коммуникативных целей. 

– учебно-познавательная компетенция – специальные учебные 

навыки, способствующие улучшению учебной деятельности.  

Основным элементом коммуникативной компетенции являются 

речевые (коммуникативные) навыки, которые развиваются на основе 

языковых знаний и умений. В состав коммуникативной компетенции 

входят следующие ключевые навыки: 

– исследовать и осмысливать простые, подлинные тексты (с 

улавливанием главной идеи и с полным охватом содержания); 

– участвовать в устном общении в стандартных ситуациях 

учебной, трудовой, культурной и бытовой жизни; 

– уметь кратко рассказывать о себе и своем окружении, 

пересказывать информацию, выражать свои мысли и давать оценки; 

– способность письменно оформлять и передавать базовую 

информацию. 

Проектная деятельность – это метод организации работы, при 

котором достижение определенной цели осуществляется через 
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выполнение комплекса взаимосвязанных задач в рамках ограничений 

по времени, ресурсам и качеству. Этот подход применяется в 

различных сферах, включая образование, бизнес, науку и искусство 

[7]. 

Проектная деятельность обычно делится на несколько 

ключевых этапов [8]: 

– инициирование проекта: на этом этапе определяется идея 

проекта, его цели и задачи, а также заинтересованные стороны;  

– планирование: разработка детального плана проекта, в 

котором обозначены временные рамки, распределение ресурсов, роли 

и обязанности участников. Важно составить график выполнения задач 

и установить критерии успеха; 

– исполнение: на этом этапе реализуются запланированные 

действия: команда работает над поставленными задачами, выполняя 

их в соответствии с графиком. Также происходит мониторинг 

прогресса и соответствия план; 

– контроль и мониторинг: в течение всего проекта важно 

регулярно проверять выполнение задач по сравнению с 

установленным планом. Это включает в себя оценку качества, 

контроль сроков и управление рисками. 

– завершение проекта: последний этап включает в себя 

анализ результатов, достижение поставленных целей и формирование 

выводов. Проводится итоговая оценка проекта, обсуждаются успехи и 

недостатки. 

Проектная деятельность может быть разной, в зависимости от 

целей и области применения. Исходя из этого можно выделить 

несколько видов учебных проектов, такие как образовательный 

проекты, социальные проекты, коммерческие проекты, научные 

проекты [9]. 

Образовательные проекты включают в себя исследовательские 
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работы, практические задания и групповые проекты, направленные на 

получение новых знаний и навыков. 

Социальные проекты ориентированы на решение социальных 

проблем, улучшение жизни в обществе. Это может быть реализация 

программ по здравоохранению, экологии, образованию и так далее. 

Коммерческие проекты нацелены на достижение конкретных 

бизнес-целей, таких как запуск нового продукта, открытие нового 

рынка или оптимизация бизнес-процессов. 

Научные проекты являются исследованием в различных 

областях науки с целью получения новых знаний или разработки 

новых технологий. 

Проектная деятельность обладает рядом положительных сторон 

[10]: 

– структурированность позволяет четко организовать 

работы, разбивая их на логические этапы и задачи; 

– гибкость. Применение проектного подхода позволяет 

быстро адаптироваться к изменениям, корректируя планы в 

зависимости от обстоятельств; 

– командная работа. Проекты часто требуют 

взаимодействия между участниками, что способствует развитию 

навыков сотрудничества и коммуникации; 

– управление рисками. Проектный подход включает в себя 

идентификацию и управление потенциальными рисками, что 

увеличивает шансы на успех. 

Работа над проектом в основном осуществляется в команде, что 

предоставляет учащимся возможность более активно общаться, 

отстаивать свои взгляды и уважать мнение других.  

Участие школьников в проектной деятельности способствует 

повышению мотивации к развитию универсальных учебных действий, 

а также учебных и личностных достижений, и усиливает стремление к 
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самосовершенствованию. [11]. Кроме того, учащиеся получают опыт 

взаимодействия, улучшают свои речевые навыки и учатся четко 

передавать свои мысли. 

Дети становятся активными участниками проекта: они задают 

вопросы, ищут ответы, делятся своим мнением и имеют возможность 

анализировать, создавать и передавать свой опыт через обсуждение 

наблюдений, рисунков природы и музыки. Это помогает развивать 

навыки общения и умения работать как с ровесниками, так и со 

взрослыми. У детей есть возможность свободно участвовать в 

проекте, начинать и завершать его по своему желанию, что формирует 

ощущение самостоятельности. Важным аспектом является 

положительная оценка педагога, а также акцент на самых успешных 

действиях ребенка. Достижения в работе укрепляют в сознании 

ребенка успешные этапы деятельности, которые он сможет 

использовать в будущем в качестве своего собственного опыта и 

«открытий». 

Проектная деятельность завершается созданием творческого 

продукта, который может принимать разные формы, такие как 

праздник, выставка, спектакль или выпуск газеты. Завершение 

изучения темы обычно связано с презентацией — публичным показом 

результатов проектной работы. Этот этап является особенно 

зрелищным и значимым, так как на защиту приглашаются гости, 

родители и младшие школьники. В этот момент происходит самый 

высокий эмоциональный накал, который можно усилить благодаря 

социальной значимости проекта. Формат защиты продумывается 

таким образом, чтобы четко выделить и показать вклад каждого 

участника — ребенка, родителя и педагога. 

На завершающем этапе обсуждаются результаты и ставятся 

задачи для новых проектов. В этот момент задаются ключевые 

вопросы: Что удалось реализовать? Достигли ли мы желаемого? 
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Узнали ли мы что-то новое? Что понравилось больше всего? Что 

можно улучшить в следующий раз? Оценка итогового продукта и 

рефлексия по промежуточным результатам включают детей, что 

способствует осознанному подходу к выполнению работы и развитию 

таких личностных качеств, как ответственность, настойчивость и 

инициативность. Совместный проект обязательно должен быть 

завершен, чтобы дети могли ощутить плоды своего труда. 

На всех этапах проектной деятельности педагог оказывает 

разнообразную помощь: помогает формулировать проблемы, 

планировать действия и незаметно контролирует выполнение заданий 

детьми [12]. 

Разработка школьного проекта играет значительную роль в 

развитии коммуникативных навыков обучающихся. В процессе 

работы над проектом учащиеся часто объединяются в группы, что 

требует от них совместной работы и взаимодействия. В рамках 

групповой деятельности они учатся разделять обязанности, слушать 

мнения друг друга и находить компромиссы. 

Учащиеся регулярно обсуждают идеи, высказывают свои 

мнения и аргументируют их. Это помогает развивать навыки 

публичного выступления, а также учит формулировать свои мысли 

четко и логично. Также при работе над проектом учащиеся получают 

и дают обратную связь. Это очень полезно для осознания собственных 

сильных и слабых сторон в коммуникации, а также для развития 

навыков конструктивной критики. 

Проектная деятельность часто включает элементы презентаций 

и защита проектов. Ученики учатся взаимодействовать с аудиторией, 

задавать вопросы и отвечать на них, что непосредственно развивает 

их коммуникативные способности. 

Работа в команде помогает учащимся лучше понимать чувства и 

мнения других, что способствует развитию эмпатии и умения 
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работать с разнообразием точек зрения. В проектной деятельности 

могут использоваться различные форматы коммуникации – от 

письменных отчетов до мультимедийных презентаций. Это 

многообразие форм помогает учащимся адаптироваться к различным 

стилям общения и расширяет их навыки. 

В процессе совместной работы могут возникать разногласия и 

конфликты. Учащиеся учатся находить мирные способы разрешения 

таких ситуаций, что является важной частью эффективного общения. 

Таким образом, в ходе реализации проектной деятельности 

развиваются коммуникативные умения старших дошкольников, 

проявляющиеся в умении слушать, задавать вопросы в ходе диалога, 

завершать диалог, умение легко входить в контакт с детьми и 

педагогом, ясно и последовательно выражать свои мысли, умение 

пользоваться формами речевого этикета. 
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