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КУЛЬТУРЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ВНЕДРЕНИЮ  

ЕГО В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ УЧРЕЖДЕНИЯ РОССИИ 

Насонова В.В. 

Научный руководитель: канд. техн. наук, доцент Златицкая Ю.А.
 
 

Сибирский государственный индустриальный университет,  
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В данной статье приведены результаты исследования, посвященные 

анализу результатов внедрения корпоративной культуры в зарубежных стра-

нах. Приведены особенности, закономерности и факторы влияющие на кор-

поративную культуру университетов и школ. Предложены мероприятия для 

внедрения и развития корпоративной культуры в учебных заведениях страны. 

Ключевые слова: корпоративная культура, образование, мотивация, 

ценности организации, университеты, школы. 

Есть много определений корпоративной культуры. В контексте уни-

верситетов эти определения можно сократить до двух. Во-первых, корпора-

тивная культура – это то, что есть в организации. То есть корпоративная 

культура является атрибутом организации и представляет собой набор пове-

денческих норм, символов, ритуалов, мифов, традиций и т.д. Они соответ-

ствуют ценностям, присущим организации, разделяемым ее сотрудниками, 

передаваемым в форме «жизненный опыт» организации, отражающий ее ин-

дивидуальность и определяющий восприятие себя и других организаций в 

социальной и материальной среде. Смысл второго определения заключается 

в том, что корпоративная культура – то, чем является организация, то есть 

то, как она реализует свою миссию внутри и вне себя, или, другими словами, 

способ существования организации. С практической точки зрения выбор то-

го или иного определения также определяет способы воздействия на корпо-

ративную культуру, способы ее изменения и развития [1]. 

Корпоративная культура университета – очень своеобразная форма 

жизнедеятельности наших организаций, что позволяет говорить о нем как о 

самоорганизующемся университете, построенном на принципах самооценки 

знаний, свободы преподавания и обучения, что – это специфический способ 

реализации идеи вуза. Пока в отечественной литературе еще недостаточно 

проанализированы особенности университетской культуры, но в зарубежных 

источниках можно узнать много информации о них. Например, американ-

ские университеты гораздо больше внимания уделяют формированию осо-

бой корпоративной культуры, определяют базовые характеристики универ-

ситетской культуры (предполагается, что чем больше этих признаков 

наблюдается в культуре университета, тем лучше его корпоративная культу-

ра, чем выше место, которое он занимает или может занимать в системе 
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высшего образования своей страны): 

– полифункциональность университета, или способность одновремен-

но генерировать и обеспечивать передачу современных знаний; 

– сильная ориентация на исследования и разработки, особенно фунда-

ментальные исследования; 

– наличие системы подготовки специалистов с «высшей» научной сте-

пенью, в том числе, когда количество магистрантов, аспирантов и докторан-

тов превышает количество студентов, ориентированных на получение обще-

го высшего образования; 

– ориентация на современные области науки, высокие технологии и 

инновационный сектор экономики, науки и технологий; 

– широкий спектр специальностей и специализаций, включая есте-

ственные, социальные и гуманитарные науки; 

– высокий профессиональный уровень преподавателей, набранных на 

основе конкурсов, в том числе международных; наличие возможности при-

глашения на временную работу ведущих специалистов из разных стран мира. 

– высокая степень информационной открытости и интеграции в меж-

дународную систему науки и образования; 

– восприимчивость к международному опыту и гибкость по отноше-

нию к новым областям исследований и методологии преподавания; 

– конкретность и избирательный подход при подборе студентов; 

– формирование особой интеллектуальной среды вокруг университета; 

– наличие корпоративной этики, основанной на принципах своей 

науки, демократических ценностях и академических свободах; 

– формирование вокруг вуза специфического научно-технического и 

экономического пространства, часто заполненного структурами технопарков; 

– стремление к лидерству внутри региона, страны и мирового научно-

образовательного сообщества в целом [2, 3]. 

Миссия любого учебного заведения в России в удовлетворении по-

требности личности в образовании, воспитании, формировании духовно-

нравственной личности, владеющей знаниями, умениями, навыками и ком-

петенциями, определяемыми личностными, семейными, общественными, 

государственными потребностями и индивидуальными особенностями ее 

развития. Выполнению этой миссии будет способствовать сохранение и при-

умножение национальных и общечеловеческих духовных ценностей, полу-

чение и распространение передовых знаний и информации. 

Кроме того необходимо усовершенствование корпоративной культуры 

в школе, так как она является фундаментом для поступления и развития в 

университете [4]. 

Современный молодой человек стремится получить привлекательную 

работу, и желает иметь соответствующий уровень образования и владеть со-

временными технологиями. Школе принадлежит огромная роль в перемене 

жизни страны к лучшему, она осуществляет образовательную деятельность в 

целях реализации прав граждан на получение гарантированного государ-



15 

 

ством общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, 

среднего общего образования в пределах федеральных государственных 

стандартов, воспитания духовно-нравственной личности, владеющей знани-

ями, умениями, навыками и компетенциями, определяемыми личностными, 

семейными, общественными, государственными потребностями и индивиду-

альными особенностями ее развития. 

Что же такое хорошая школьная культура? 

Все начинается с связей – сильных и частично совпадающих взаимо-

действий между всеми членами школьного сообщества. 

В их школе «хорошая культура», когда учителя выражают общее ви-

дение, а ученики добиваются успеха, или что им нужно «работать над 

школьной культурой», когда несколько учителей уходят в отставку или, уро-

вень дисциплины учеников падает. 

Изучая культуру, прослеживается сильная и значительная корреляция 

между организационной культурой университетов и школ.  Как только руко-

водители поймут, что составляет культуру – как только они научатся видеть 

в ней не туманную массу нематериальных активов, а что-то, что можно точ-

но определить и сконструировать, – они могут приступить к реализации 

культурного видения. 

Культура будет сильной или слабой в зависимости от взаимодействия 

между людьми в организации.  В сильной культуре существует множество 

пересекающихся и взаимосвязанных взаимодействий, поэтому знания об от-

личительном характере организации и о том, что нужно для ее процветания, 

широко распространены. 

Культура – это связи. 

Культура будет сильной или слабой в зависимости от взаимодействия 

между людьми в организации.  В сильной культуре между всеми членами 

организации существует множество взаимосвязанных взаимодействий.  В 

результате знания об отличительном характере организации и о том, что 

нужно для ее процветания, широко распространяются и укрепляются.  В 

слабой культуре редкие взаимодействия затрудняют знакомство людей с 

культурой организации, поэтому ее характер едва заметен, а приверженность 

ей является редкой или спорадической [5]. 

Убеждения, ценности и действия распространятся дальше всего и бу-

дут усилены, когда все будут общаться со всеми. 

В условиях сильной школьной культуры руководители общаются 

напрямую с учителями, администраторами, консультантами и семьями, ко-

торые также напрямую общаются друг с другом. 

Культура слабее, когда связи ограничены и связей меньше.  Например, 

если некоторые учителя никогда не слышат напрямую от своего директора, 

администратор постоянно исключается из коммуникаций или какие-либо 

группы сотрудников работают изолированно от других, будет трудно рас-

пространять сообщения об общих убеждениях и обязательствах. 

Культура – это основа убеждений и поведения. 
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Внутри этой слабой или сильной структуры то, во что именно люди 

верят и как они действуют, зависит от сообщений – как прямых, так и кос-

венных – которые посылают лидеры и другие члены организации.  Хорошая 

культура возникает из сообщений, которые поощряют такие качества, как 

сотрудничество, честность и трудолюбие. 

Культура формируется взаимосвязанными элементами, каждый из ко-

торых влияет на: 

1 Основные убеждения и предположения или то, что люди в вашей 

школе считают правдой.   

2 Общие ценности или суждения людей в вашей школе об этих убеж-

дениях и предположениях – правильные они или неправильные, хорошие 

или плохие, справедливые или несправедливые.   

3 Нормы, или то, как участники считают, что они должны действовать 

и вести себя, или то, что, по их мнению, от них ожидается.   

4 Модели и модели поведения или то, как люди на самом деле дей-

ствуют и ведут себя в вашей школе. 

5 Модели и модели поведения или то, как люди на самом деле дей-

ствуют и ведут себя в вашей школе.   

Материальные свидетельства или физические, визуальные, слуховые 

или другие сенсорные признаки, которые демонстрируют поведение людей в 

школе. Каждый из этих компонентов влияет на другие и стимулирует их, об-

разуя круг подкрепляющих убеждений и действий; прочные связи между 

каждым членом школьного сообщества укрепляют круг в каждой точке. 

Соблюдать этические нормы и правила необходимо не только потому, 

что так принято, но и потому, что это формирует позитивную корпоратив-

ную культуру, позволяет эффективнее организовать взаимодействие между 

людьми и является проявлением уважения к себе и другим. Ясность и един-

ство норм поведения и стандартов работы, и учебы, соблюдение сотрудни-

ками и учениками интересов учебного заведения, способствуют укреплению 

ее престижа.  

Для внедрения и развития корпоративной культуры в учебных заведе-

ниях, предлагаются следующее: 

1. Государство должно спонсировать прохождение курсов повышения 

квалификации управленческому и педагогическому персоналу школы; 

 2. Повысить заработную плату учителям, с целью увеличения пре-

стижа профессии (повышение коснулось только преподавателей со стажем 

работы от 5 лет, и ввели повышение доплаты за категорию). 

3. Повысить требования к педагогическому составу для улучшения ка-

чества обучения (в связи с нехваткой в школах кадров, на должность препо-

давателя берут без проверки знаний, важно только наличие диплома); 

4. Проводить внеклассное обучение для развитие корпоративной куль-

туры (игры, тесты, тренинги, онлайн-тренинг позволяет просматривать, изу-

чать материал лекций практически в любом месте – в общественном транс-

порте, в спортзале на беговой дорожке, дома во время уборки, в машине, ко-
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гда вы стоите в пробке). 

5. Индивидуальный подход к студенту. Этот подход примечателен тем, 

что информация адаптирована к потребностям студентов, и учитель обраща-

ется к каждому в отдельности. Обучение включает в себя обратную связь: 

каждый слушатель может задать вопрос оратору в онлайн-формате. 

6. Расширение сторителлинга. Прежде всего, истории должны быть 

краткими, четко интерпретированными и пересекаемыми с жизненным опы-

том. Каждая история должна иметь логическое завершение, которое подво-

дит слушателей к завершению.  

7. Сотрудничество и социальное обучение. Такой процесс обучения 

может быть стимулирован созданием виртуальных сообществ, форумов, где 

люди в неформальной среде делятся своим опытом, проблемами и идеями 

для их решения. Обсуждение материала способствует лучшему усвоению, но 

также обеспечивает быструю обратную связь и образует значимые связи 

внутри коллектива 

8. Обучение в неформальной среде или совместной работе. Есть много 

положительных сторон в коворкинге. Это полезно тем, у кого есть проблемы 

с дисциплиной, которые трудно собрать, потому что это активные и пер-

спективные люди, занятые делом, обсуждают важные вопросы и не ленятся.  

9. Обратная Тренировка. Перевернутое обучение сочетает преимуще-

ства традиционного образования за столами и онлайн-образования с гадже-

тами. Использование видео и другой электронной информации позволяет 

студентам полностью контролировать ход лекции: они могут просматривать 

и просматривать материал. 

10. Изучение небольшое количество материала за короткое время или 

microlearning. Чаще всего этот термин используется в контексте электронных 

форматов обучения. Материал представлен учащимся в небольших разделах, 

продолжительность которых намного меньше, чем на онлайн-курсах. Длина 

информационных блоков является ключевым фактором микро-обучения. 

Разбивая большую тему на несколько коротких видеороликов, объясняющих 

один из компонентов, создатели курсов способствуют лучшей ассимиляции.. 

11. Образование Gamification является мощным инструментом для по-

вышения индекса участия в образовательном процессе. В современном мире 

миллионы людей, играющих в компьютерные игры, прекрасно представляют 

себе, что такое «уровни», «прокачки», «квесты» («квесты»), «награды», «до-

стижения». 

12. Улучшение материально-технической базы в учебных заведениях; 

13. Спонсировать дополнительные учебные заведения, чтобы они были 

доступны всем студентам. Спортивные и художественные школы, кружки по 

робототехнике, флористике и др. Учреждения должны спонсировать госу-

дарство и создавать благотворительную организацию, чтобы найти спонсо-

ров для нужд этих учреждений [7]. 

Таким образом, внедрение предлагаемых мероприятий будет способ-

ствовать повышению уровня корпоративной культуры в образовательных 
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учреждения страны. 
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