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Аннотация: анализируются проблемы в области ценообразования на медицинские услуги, 

приводится сравнительный анализ существующих методик ценообразования, а также их 

подробное описание. В ходе сравнительного анализа было выявлено, что в настоящее время 

из всех методик ценообразования используются всего лишь три из них. 
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Abstract: the article analyzes the problems in the field of pricing for medical services, provides a 

comparative analysis of existing pricing methods, as well as their detailed description. The 

comparative analysis revealed that currently only three of the pricing methods are used. 

Keywords: pricing, price, medical service, pricing methods, market method, economic method, cost 

method, direct costs, indirect costs. 

Ценообразование является основой для успешного функционирования 

деятельности любого предприятия.  
Центральное место в финансовой деятельности ЛПУ (лечебно-

профилактического учреждения) в рыночных условиях занимает цена 

медицинской услуги. Коммерческие и многие некоммерческие организации 

здравоохранения определяют цену на свои услуги самостоятельно. В связи с 

этим все большую актуальность приобретают проблемы ценообразования на 

платные медицинские услуги, причем зачастую касающиеся не только 

методологии расчета цен, но и порядка их утверждения и применения [2]. 
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ООО «СК «Фемели» представлена тремя филиалами, которые 

располагаются в разных районах г. Новокузнецка и администрацией. На 

рисунке 1 представлена организационная структура ООО «СК «Фемели». 

 

Рисунок 1 – Организационная структура ООО «СК «Фемели» 

В каждом отделении ООО «СК «Фемели» имеется свой прейскурант цен 

на все предлагаемые виды услуг. 

В таблице 1 представлен прейскурант цен на ортопедические услуги в 

отделениях ООО «СК «Фемели». 

Таблица 1 – Прейскурант цен на ортопедические услуги отделений 

Наименование 
Цена, руб. 

(отделение №1) 

Цена, руб. 

(отделение №2) 

Цена, руб. 

(отделение №3) 

Первичный осмотр 300 250 250 

Составление предварительного 

финансового плана лечения 

500 400 400 

Модель диагностическая 770 610 610 

Съемные и несъемные металлические протезы   

Коронка бюгельная 3000 2420 2400 

Коронка стальная литая 4550 3400 3350 

Косметическая пластинка 5100 3900 4200 

Полный съемный протез 14850 7850 9450 

Частично съемный протез 13530 6800 8400 

Бюгельный протез 33300 19950 21840 

Из таблицы 1 очевидно, что цены на ортопедические услуги в отделении 

№2 и №3 приблизительно на одном уровне, отличия есть только на некоторые 

виды услуг, разница между которыми составляет 20-25%. Если сравнить цены в 

отделении №1 и №2, то разница между ними варьируется от 20% до 70%. Если 
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же сравним цены в отделении №1 и №3, то разница между ними варьируется от 

20% до 55%. 

Также стоит отметить, что в отделении №1 цены выше, чем в других 

отделениях ООО «СК «Фемели» и не только на ортопедические услуги. Доля в 

выручке каждого отделения по данным 2018 г. представлено на рисунке 2. 

 
Рисунок 2 – Доля в выручке каждого отделения ООО «СК «Фемели» 

Стоит отметить, что в отделении №1 не только высокие цены по 

сравнению с другими отделениями, но и отделение №1 приносит наибольший 

доход. Отделения №2 и №3 имеют приблизительно одинаковые цены, однако 

разница между приносимой выручкой существенна. Если же сравним 

получаемую выручку отделения №1 и №3, то она практически на одном уровне, 

но стоит отметить, что разница цен до 50%. 

Таким образом, ООО «СК «Фемели» необходимо пересмотреть стратегию 

ценообразования с целью улучшения доходности во всех отделениях сети. 

На сегодняшний день в РФ совершенно не изучены вопросы 

ценообразования на медицинские услуги, а также не определенна 

законодательством последовательность и методика ценообразования 

медицинских услуг. 

Механизм формирования цены в ходе рыночного ценообразования 

представляет собой процесс анализа хозяйствующими субъектами 

экономической ситуации и разработку на этой основе ценовой политики, 

обеспечивающей достижение поставленных целей. Учитывая указанные 

особенности медицинских услуг, ценообразование в здравоохранении – это 

целая наука. Выработать правильную политику цен, проводить ее в жизнь с 

помощью гибкой тактики управления – величайшее искусство, которым 

необходимо овладеть организаторам здравоохранения [3]. 

Методы ценообразования зависят от поставленных конкретной 

медицинской организацией целей, к которым могут относиться: 

– максимизация текущей прибыли; 

44%
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– обеспечение выживаемости учреждения здравоохранения; 

– завоевание сегмента рынка; 

– изыскание дополнительных средств на развитие, материальное 

стимулирование труда; 

– повышение доступности медицинской помощи для населения 

обслуживаемой территории. 

В настоящее время отечественные авторы выделяют следующие методы 

ценообразования, которые представлены в таблице 2. 

– затратные;  

– рыночные; 

– эконометрические.  

Таблица 2 – Методы ценообразования применяемые в отечественной практике 
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Удельных 

показателей 

Метод прямых затрат 
Метод «запечатанного 

конверта» 
Балльный метод 

Метод предельных 

издержек 
Аукционный метод 

Метод 

регрессионного 

анализа 

Метод на основе анализа 

безубыточности 

Метод следования за 

лидером 
Агрегатный метод 

Метод рентабельности 

инвестиций 
  

Метод надбавки к цене   

Затратное ценообразование – это метод ценообразования, который 

применяется в качестве отправной точки фактические затраты (издержки) 

фирмы на производство и реализацию медицинской услуги. В этом случае 

величину затрат на единицу продукции возможно определить только после 

того, как цена будет установлена. Это обусловлено тем, что установленная цена 

влияет на объем продаж услуги, и, как следствие, на возможный объем се 

производства. Затраты на единицу при этом зависят напрямую от объема 

производства. В этом заключен недостаток данного метода, однако, на 

нынешнем этапе функционирования медицинских учреждений он оправдан и 

является распространенным. 

Рыночное ценообразование – это группа методов, предполагающая, что 

при образовании цен существенное значение имеют конкурентные 

преимущества услуг. 

Эконометрические методы определения цен используются для 

формирования цен на услуги-новинки, комплексную сложную услуг, 

состоящую из множества компонентов. Цены формируются в зависимости от 

уровня потребительных свойств товаров с учетом нормативов затрат на их 

производство. 

В отечественной практике здравоохранения на платные медицинские 

услуги в основном используется затратный метод ценообразования, 
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основанный на определении полных издержек, а также метод следования за 

лидером и метода установление цены на основе уровня текущих цен. 

Согласно методу полных затрат, для определения себестоимости одной 

медицинской услуги калькулируем затраты по группам расходов, то есть 

прямые и косвенные. 

К прямым расходам относятся затраты на сам процесс оказания 

медицинской помощи: 

– оплата труда и начисления на оплату труда основного персонала (врачи 

и средний медперсонал); 

– материальные затраты (медикаменты, перевязочные средства, 

биохимические реагенты, одноразовый инструментарий, мягкий инвентарь); 

– амортизация оборудования, непосредственно используемого при 

оказании медицинской услуги. 

К косвенным расходам относятся затраты, обеспечивающие деятельность 

учреждения, но не вовлеченные непосредственно в процесс оказания 

медицинской услуги: 

– оплата труда административно-хозяйственного персонала; 

– начисления на оплату труда административно-хозяйственного 

персонала; 

– хозяйственные затраты (затраты на материалы и предметы для текущих 

хозяйственных целей, на канцелярские товары, инвентарь и оплату услуг, 

включая затраты на текущий ремонт и т.д.); 

– затраты на командировки и служебные разъезды; 

– износ мягкого инвентаря во вспомогательных подразделениях; 

– амортизация (износ) зданий, сооружений и других основных фондов, 

непосредственно не связанных с оказанием медицинских услуг; 

– прочие затраты. 

Для расчета доли косвенных расходов в себестоимости услуг, 

оказываемых в лечебно-профилактических учреждениях, можно использовать 

различные критерии, которые выбираются в зависимости от особенностей их 

деятельности. Например, за единицу расчета косвенных затрат можно 

принимать количество штатных должностей. 

Наиболее распространенным методом расчета косвенных расходов 

является расчет исходя из затрат, приходящихся на рубль заработной платы 

основного медицинского персонала ЛПУ. При этом варианте для определения 

абсолютной величины части суммарных общебольничных расходов, 

приходящихся на себестоимость конкретной услуги, предварительно 

производится расчет коэффициента накладных расходов [5]. 

Таким образом, механизм ценообразования на медицинские услуг 

исходит из того, что при наличии спроса на процедуру (услугу) медицинская 

организация любой организационно-правовой формы вправе самостоятельно 

устанавливать размеры элементов затрат, кроме действующих норм отчислений 

в фонды социального страхования, износа основных фондов и мягкого 

инвентаря. 
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