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получения обратной связи и сбора дополнительной информации тоже 
должен быть упорядоченным по срокам и каналу передачи информации. 

Результатом работы должен стать план повышения эффектности про-
цесса, который может включать: предложения по изменению хода про-
цесса, меры по дополнительному обучению персонала, меры по доработке 
программного обеспечения, список дополнительного оборудования / ПО 
для закупки, административные распоряжения, предложения по поощре-
нию персонала, предложения по кадровым изменениям [2]. 

Если в ходе обсуждения того или иного улучшения среди участников 
совещания не будет согласия, не стоит превращать его в политические и 
психологические поединки. 

Во-первых, определите перечень лиц, имеющих право окончательного 
решения / право вето. Во-вторых, мы имеем дело с процессным управле-
нием. А это значит, что, если показатели не продемонстрируют положи-
тельную динамику в течение установленного срока, изменение можно от-
менить. 
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Автоматизация бухгалтерского учета – неотъемлемый элемент совре-
менного бизнеса, так как с момента внедрения науки и техники роль ав-
томатизации приобретает важное значение в ведении бухгалтерского 
учета для любого предприятия. 
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Автоматизировать бухгалтерский учет – значит передать функционал, 
который выполнял человек, компьютеру. Чаще всего этими функциями 
являются любые арифметические и математические действия по расчету 
налогов, итоговых сумм и пр. Также автоматизируется образование выбо-
рок и сводных таблиц, хранение данных, заполнение типовых документов 
и бланков. 

Переход на выполнение этих и многих других задач с помощью ком-
пьютера не говорит о том, что человеческий ресурс обесценился. Наобо-
рот, для управления системными программами по автоматизации буху-
чета к профессионализму и уровню квалификации специалиста предъяв-
ляются еще более строгие требования. Ведь все данные и первичная реги-
страция документов вносятся им, он решает, как будет отображаться та 
или иная операция в программе и пр. Для этого необходимо владеть зна-
ниями об информационных технологиях [1]. 

Автоматизация бухгалтерского учёта является одной из важных со-
ставляющих процесса организации и ведении бухгалтерского учёта в лю-
бой отросли экономической деятельности. Автоматизация повышает ка-
чество и эффективность управления предприятиями, снижает вероятность 
ошибок и временные затраты персонала, и, как следствие, способствует 
увеличению количества обрабатываемых бухгалтерских операций. 

Бухгалтерия с автоматизированными процессами позволяет быстро за-
полнить все громоздкие цифры и числа, ошибка в которых может стоить 
дорого. Это могут быть реквизиты счетов, накладных, платежных пору-
чений и пр. Информация и любые входные данные будут обрабатываться 
оперативно и полностью корректно. Также автоматизация бухгалтерского 
учета позволяет создать различные регистры по типам документации и 
сэкономить время при необходимости обращения к требуемому доку-
менту. Используя сервисы и программы автоматизации, вы экономите 
время на коммуникации между отделами, сможете взаимодействовать с 
государственными органами удаленно и без математических ошибок, вы-
званных человеческим фактором [2]. 

При использовании автоматизации учета происходит улучшение про-
цесса производства и ведения бизнеса. В настоящее время применяется 
множество программ по автоматизации бухгалтерского учета, такие как: 
1C:Бухгалтерия, ИНФО-Бухгалтер, Парус-бухгалтерия, БЭСТ и другие. 

Основные проблемы автоматизации бухгалтерского учета на пред-
приятии: 

1. Процесс внедрения бухгалтерских информационных систем ослож-
няется частой сменой нормативных актов, устанавливающих правила 
учета, отчетности и налогообложения. 

2. Недостаток квалифицированных кадров. Для успешной реализации 
автоматизации бухгалтерского учета необходима организация обучения 
для сотрудников, которые станут пользователями программы или же за-
мена их на более квалифицированные кадры. 

3. Перенос данных в новую систему. Стоит учитывать, что ручной 
ввод большого объема информации приводит к росту количества ошибок. 

4. Обеспечение поддержки системы, в случае если автоматизация осу-
ществлялась привлеченной организацией. 
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5. Данные, хранящиеся на публичном «облаке», могут быть более уяз-
вимы, поэтому использование облачных сервисов для хранения ценных 
или конфиденциальных данных не рекомендуется специалистами. 

6. При уже совершенном переходе на автоматизированную систему 
могут возникать многие проблемы, в частности, в программе «1С Пред-
приятие», рассмотрим некоторые из них в таблице 1, а также возможные 
пути их решения [3]. 

Таблица 1 
 

Популярные проблемы, возникающие в программе 1С Предприятие,  
и пути их решения 

 

Проблема Возможный путь решения
Удаленный доступ в 1С. В частых 
случаях на предприятии будет не-
сколько пользователей, которым 
необходимо работать в 1С уда-
ленно (из других филиалов или 
дома) 

Привлечение терминального сервера 
(сервер, предоставляющий клиентам 
вычислительные ресурсы для решения 
задач); использование VPN («виртуаль-
ная частная сеть» – технология,  
позволяющая обеспечить одно или  
несколько сетевых соединений поверх 
другой сети, например, Интернет);  
создание распределенной информаци-
онной базы (РИБ)

Проблемы с производительностью 
в 1С Предприятии 
 

Выбор подходящей схемы работы в 1С. 
Исключить проблему в коде 1С (обра-
титься к разработчикам)

Конец файлового варианта работы 
в 1С. 
Обычно, когда количество пользо-
вателей переходит за 15 или база 
данных превышает размер 10–15 
Гб, возникает много длительных 
блокировок, что вызывает  
замедление системы

Переход на клиент-сервер, что обычно 
не вызывает больших трудностей, а вот 
дальнейшее обслуживание трехуровне-
вой архитектуры клиент-сервера  
требует внимания обученного специа-
листа 

Переход на клиент-серверный 
вариант работы в 1С, говорит не 
только о том, что файловый  
вариант уже не справляется, это 
свидетельствует также и о том что 
компания развивается,  
следовательно, ИТ инфраструктура 
вокруг 1С Предприятия будет 
неизбежно расти 

Только грамотное планирование позво-
лит решить большинство задач связан-
ных с ростом инфраструктуры.  
Во многих предприятиях на данном 
этапе возникают ИТ-отделы в компа-
нии, принимаются на работу ИТ  
руководители, которые, собственно, и 
занимаются планированием. Создают  
стратегию дальнейшего развития «ИТ» 
в целом [4]

 

Все эти проблемы могут стать причиной увеличения затрат на внедре-
ние и обслуживание автоматизированной системы ведения бухгалтер-
ского учета, отсутствия экономического эффекта от ее внедрения, а также 
получения отрицательного эффекта. Именно поэтому для успешной реа-
лизации процесса автоматизации бухгалтерского учета важно продумать 
возможные проблемы на стадии подготовки проекта внедрения и по воз-
можности разрешать их на первых стадиях внедрения системы.
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В настоящее время, когда информационные технологии проникли аб-
солютно во все отрасли человеческой деятельности, не исключением яв-
ляется и экономика. 

При настоящих темпах развития производства идет процесс взаимо-
действия всех его составляющих частей. В таких условиях необходимым 
является вести непрерывное планирование и оперативно управлять всеми 
звеньями экономики. Использование математических методов и совре-
менных информационных технологий в экономике не только ускоряет 
расчеты, но и уменьшает затрачиваемое время. При наличии специализи-
рованных программ можно проводить так называемое моделирование, 
пришедшее на замену дорогостоящим поискам ответов и путей решения 
проблем с помощью проб и ошибок. 

В основном применяются модели двух видов: 
‒ статистические; 
‒ динамические. 
Статистические – это модели, описывающие какое-либо состояние мо-

делируемого положения. 
Динамические – это модели, когда моделируются последовательности 

состояний и связи между ними, учитывающие фактор времени и разнооб-
разные по уровню сложности моделируемого явления. 

Модели достаточно наглядны и показывают экономические системы в 
их развитии, позволяют проанализировать, где, каким образом, с какими 




