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Потребительское кредитование населения  неразрывно связано с потреб-

ностями в кредитных ресурсах, возможностями и условиями их предоставле-

ния кредитными организациями, а также финансовым состоянием заёмщиков. 

Развитие потребительского кредитования напрямую зависит от доходов 

населения. Рост  доходов населения стимулирует потребительскую активность. 

Период 2014-2016 характеризовался значительным снижением реаль-ных 

доходов населения, ростом безработицы, уменьшением платежеспособ-

ности заёмщиков, что негативно повлияло на развитие потребительского

банковского кредитования. Реальная заработная плата в РФ в январе 2016

года упала на 26,7 % к предыдущему месяцу и на 6,1 % к январю 2015 года,

составив в номинальном выражении 32 122 руб, а реальные располагаемые

доходы населения в январе снизились на 6,3 % в годовом выражении.[1] 

Объемы потребительского кредитования показывают положительную,

но нестабильную динамику до 2014 года. К 2015 году сумма выданных потре-

бительских кредитов, равнялась 465 377 млрд. руб., а темп роста принял от-

рицательное значение и составил -35 %, что, в свою очередь, свидетельствует

о значительном замедлении развития рынка кредитования физических лиц.

Но согласно данным Статистического бюллетеня Банка России по состоянию

на 01.12.2016 г. объем кредитов, предоставленных физическим лицам, соста-

вил 5804962 млрд. руб. – что на 25 % больше, чем показатели объема за 2014

год. Следовательно, можно сделать вывод, что происходит постепенное

оживление сегмента потребительского кредитования населения, несмотря на

преобладающие негативные тенденции, выражающиеся в замедлении приро-

ста суммы выданных кредитов населению. Однако доля полученных кредитов

направляется на погашение прежних. Сокращение конечного потребления

домашних хозяйств в значительной степени вызвано снижением выдачи но-

вых потребительских кредитов, необходимостью погашения ранее получен-

ных и реструктурированных кредитов и уплаты процентов по ним. 

Понижение ключевой ставки с февраля  2015 г. не вызвало мгновенной

реакции со стороны банков. Во втором квартале 2015 ставки по кредитам

снизились на 5-6 %. Только в конце 2015 -начале 2016 года средние полные

ставки по нецелевым потребительским кредитам приблизились к докризис-

ному уровню. Важной тенденцией уходящего года можно назвать

сокраще-ние ставок в экономике. Политика ЦБ и дальше предполагает 

снижение ключевой ставки, что должно простимулировать кредитование а

так же сни-жать уровень инфляции [2]. 

https://e.mail.ru/compose?To=m.a.kuzevanova@mail.ru
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ному уровню. Важной тенденцией уходящего года можно назвать сокраще-

ние ставок в экономике. Политика ЦБ и дальше предполагает снижение 

ключевой ставки, что должно простимулировать кредитование а так же сни-

жать уровень инфляции [2]. 

Но, несмотря на снижение ставок, динамика кредитования почти весь 

год была очень слабой. Таким образом, либо заемщики не удовлетворены 

ставками даже после их снижения, либо спрос на кредиты слаб по глобаль-

ным причинам: крайне низкая потребительская уверенность и деловая актив-

ность. Поэтому, банки, не видя значительного роста спроса на потребитель-

ские кредитные ресурсы, могут с меньшей охотой снижать ставки по креди-

там в силу низкой эластичности спроса. Необходимо также учесть тот факт, 

что в период финансового кризиса в 2015–2016 гг. многие банки-лидеры про-

извели сокращение объемов деятельности в данном виде кредитования. По 

мнению многих экономистов, тенденция снижения процентных ставок про-

должится и в 2017 году. При этом длительного опыта жизни при низких ры-

ночных ставках в России нет ни у банков, ни у клиентов, ни у властей. 

Анализируя динамику просроченной задолженности по потребитель-

скому кредитованию, стоит отметить, что на протяжении 2014-2015 года она 

постоянно увеличивалась. Темпы её прироста по итогам 2014 г. продемон-

стрировали рекордный рост -51,6 %, за 2015г. она увеличилась на 28,8 %.

Доля просроченной задолженности в розничном кредитном портфеле банков

составляла по итогам 2013г.- увеличилась на 0,4 %, 2014г. – на 1,5 %, а по

итогам 2015г. – на 2,1 % [1]. 

В целях регулирования темпов просроченной задолженности была

проведена реструктуризация ранее выданных кредитов в условиях роста

просроченной задолженности. Это было одной из приоритетных задач и в

развитии потребительского кредитования населения, чему способствует,

начавший действовать с 1 октября 2015г. закон о банкротстве физических

лиц, согласно которому заёмщик не может отказаться от реструктуризации

долга до признания его банкротом. Заёмщик может быть признан банкротом,

если сумма задолженности по кредиту превышает 500т.р., а срок просрочки

свыше 90 дней. Действие закона распространяется на все виды кредитов,

предоставляемых населению. Доля просрочки в 2016 году у российских

банков по потребительским кредитам росла умеренными темпами, а в конце

года и вовсе начала заметно снижаться. В частности, доля просроченной

задолженности снизилась с 5,75 % по итогам января до 5,6 % на 1 декабря

2016 года. 
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При этом доля просро-ченной задолженности достигла локального 

максимума (5,9 %) по итогам ав-густа 2016 года [1]. Вероятно, это может 

свидетельствовать о прохождении пика неплатежей по кредитам. 

Предполагается, что тенденция снижения до-ли просроченной задолженности  

продолжится и в 2017 году. 

Таким образом, можно выделить следующие основные тенденции по-

требительского кредитования населения по итогам 2016 года: 

- cнижение объемов потребительских кредитов, предоставленных 

населению, в совокупных активах банковской системы произошло из-за 

уменьшения реальных доходов населения, ростом безработицы, уменьшени-

ем платежеспособности заёмщиков; 

- сокращение процентных ставок  по кредитам в прошедшем году и 

дальнейшая тенденция к ее понижению; 

- низкая динамика кредитования почти весь 2016; 

- рост просроченной задолженности  умеренными темпами, так же 

экономисты предполагают ее снижение в предстоящем периоде. 

Дальнейшая динамика потребительского кредитования будет опреде-

ляться уровнем развития экономики страны и доходов населения, ключевой 

ставки ЦБ РФ и его денежно-кредитной политикой. 
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