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В данной статье рассматривается понятие кредитоспособности заем-

щика и ее значимость для эффективной деятельности любого коммерческого 

банка. По мимо это в статье рассмотрены основные методы определения 

кредитоспособности клиента банка, применимые в отечественной практике. 

Ключевые слова: кредитоспособность, заемщик, коммерческий банк, 

риски, оценка кредитоспособности 

Актуальность необходимости проведения анализа кредитоспособности 

заемщика обоснована тем, что в настоящее время банковское кредитование 

связано с высокими рисками, вследствие этого проблемы выбора заемщиков 

и проведение анализа их кредитоспособности приобретают особую значи-

мость. Банки, уделяя особое внимание анализу кредитоспособности потен-

циальных клиентов, определяют степень кредитных рисков. 

Экономическая литература термин «кредитоспособность заемщика» 

трактует в большом многообразии. В широком смысле под кредитоспособ-

ностью заемщика (хозяйствующего субъекта) подразумевается комплексный 

правовой и финансовый анализ клиента банка с использованием финансовых 

и нефинансовых показателей, которые позволяют оценить его возможность 

своевременно и в полном объеме рассчитаться по своим долговым обяза-

тельствам перед кредитором. Проще говоря, кредитоспособность — это воз-

можность заемщика без проблем выплачивать кредит в случае его выдачи. 

Факторов, от которых зависит кредитоспособность заемщика много, изуча-

ется и оценивается каждый [1].  

Оценка кредитоспособности заемщика должна проводиться каждой 

кредитной организацией для расчета размера резервов под обеспечение вы-

данных ссуд и предоставления отчетности в ЦБ РФ.  

При выявление Центробанком недостоверных сведений в отчетности 

http://faip.economy.gov.ru/cgi/uis%20/faip.cgi/%20G1/ol/
https://brobank.ru/kredity-nalichnymi/
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заемщика либо установление факта отсутствия документов, подтверждаю-

щих уровень кредитоспособности заемщика, коммерческому банку выписы-

вается предписание на формирование резерва в размере 50% от суммы вы-

данной ссуды либо на всю сумму выданного кредита соответственно. 

Созданные резервы денежных средств кредитные организации пере-

числяют на счета Центрального Банка России, воспользоваться которыми 

они не могут до полного погашения ссуды. В случае невыполнения банками 

предписаний ЦБ РФ им грозят принудительные меры воздействия, вплоть до 

лишения лицензии [2]. 

Исходя из этого, становятся понятными требования кредитных органи-

заций к количеству запрашиваемой финансовой информации от заемщика, а 

также о проведении тщательной оценки кредитоспособности своего клиента. 

Методы оценки кредитоспособности – это важная составляющая часть 

анализа кредитоспособности. Но при этом в отечественной банковской прак-

тике не существует единой и универсальной методики оценки кредитоспо-

собности клиента-заемщика.  

Для качественной кредитной оценки анализу подвергается широкий 

круг количественных и качественных показателей, с использованием ин-

формационной базы и отработанных методик оценки кредитоспособности. 

В практической деятельности коммерческие банки традиционно разде-

ляют способы оценки кредитоспособности физических и юридических лиц. 

При оценке кредитоспособности физического лица коммерческий банк 

учитывает соотношение запрашиваемой ссуды и личного дохода заемщика, 

оценивает его финансовое положение, стоимость его имущества, состав его 

семьи, а также кредитную историю. 

Скоринговая оценка, изучение кредитной истории, оценка по финансо-

вым показателям платежеспособности заемщика являются основными мето-

дами оценки кредитоспособности заемщика-физического лица [3]. 

Так, в основу скоринговой оценки кредитоспособности физического 

лица вкладываются статистические данные. Банки, в целях автоматизации 

принятия решений по заявкам, используют компьютерный софт - скоринго-

вую программу. Человеческий фактор практически не задействуется. Скоринг 

заключается в присвоении баллов, которые программа подсчитывает автома-

тически и выдает результат о благонадежности потенциального заемщика. 

Несомненное достоинство скоринговой модели заключается в возмож-

ности проведения оценки как реального финансового состояния, так и кре-

дитного потенциала. Это связано с тем, что модель основана на математико-

статистическом анализе кредитной истории «прошлых» заемщиков банка и 

предполагают более объективную систему оценки риска. 

В последние годы в отечественной практике востребована система 

сбора и систематизации информации о ранее выданных кредитах, создание 

так называемой кредитной истории заемщика. На сегодняшней день в Рос-

сии такую информацию предоставляет специализированное Бюро кредитных 
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историй. 

При оценке кредитоспособности заемщика-юридического лица Рос-

сийские банки проводят анализ финансовых коэффициентов и денежного 

потока, оценивают деловой риск (риск-менеджмента) [3]. 

За основу принимаются данные отчетности, информация об истории 

заемщика. 

Метод финансовых коэффициентов позволяет оценить финансовое по-

ложение заемщика.  

Все используемые финансовые коэффициенты можно разбить на пять 

групп: 

I группа - коэффициенты ликвидности; 

II группа - коэффициенты эффективности или оборачиваемости; 

III группа - коэффициенты финансового рычага; 

IV группа - коэффициенты прибыльности; 

V группа - коэффициенты обслуживания долга [4]. 

Анализ с использованием финансовых коэффициентов рассматривает 

только финансовый результат деятельности клиента, как таковой процесс 

деятельности анализу не подлежит.  

Другим методом оценки юридического лица является анализ денежно-

го потока, где ключевым исследованием является финансовая устойчивость 

и доходность предприятия. Именно анализ денежного потока позволяет от-

ветить на вопрос о достаточности денежных средств на предприятии. Дан-

ные для анализа денежного потока берутся за предыдущие три года, это поз-

воляет выявить определенные особенности движения денежных средств на 

предприятии.  

Величина денежного потока есть разница между притоком и оттоком.  

Если в течение периода наблюдается рост остатка статей (запасы, де-

биторская задолженность, кредиторская задолженность и т.д.) можно судить 

о том, что идет отток средств, тогда в документах это отображается со зна-

ком «-» и, наоборот, если происходит уменьшение, то со знаком «+», что го-

ворит о притоке средств [5].  

О финансовой устойчивости и кредитоспособности клиента свидетель-

ствует превышение притока над оттоком. О более низком классе кредито-

способности клиента свидетельствует колебание величины общего денежно-

го потока, кратковременное превышение оттока над притоком средств. О не-

кредитоспособности [7] клиента говорит систематическое превышение отто-

ка над притоком средств. 
В каком размере клиент может погашать за период долговые обязательства показывает 

средняя величина превышения притока над оттоком. 

Анализа денежного потока позволяет выявить слабые места управле-

ния предприятия-заемщика [8], что используется для разработки условий 

кредитования, закрепляемых в кредитном договоре. 

Еще один метод оценки кредитоспособности – это анализ делового 
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риска. Исходным моментом деятельности заемщика является кругооборот 

фондов, который представляет собой движение стоимости факторов произ-

водства через стадии производства и обращения, в результате чего стои-

мость последовательно принимает производительную, товарную и денежную 

формы. Именно с кругооборотом фондов заемщика, который может не за-

вершиться в срок и с предполагаемым эффектом, связан деловой риск. Дело-

вой риск, приводящий к прерывности или задержки кругооборота фондов за-

емщика, является способом оценки риска заемщика или уровня кредитоспо-

собности клиента [6]. 

В этом ракурсе деловой риск можно рассматривать как способ оценки 

риска продукта. Факторы делового риска зависят от того, к какой стадии 

кругооборота фондов относится объект кредитования.  
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Целью стать является рассмотрение мероприятий по совершенствова-

нию деятельности банков, а именно АО «Кузнецкбизнесбанк», на основе вы-

явлений предпочтений клиентов при выборе форм оплаты. При анализе ин-

формации для статьи использовались такие методы социологического иссле-

дования как: метод опроса, метод анализа информации и социологическое 

наблюдение. В статье описываются предпочтения клиентов при выборе ви-

дов оплаты услуг банка и предприятия, которые банки предпринимают для 

удобства оплаты клиентов. 

Ключевые слова: коммерческий банк, конкурентоспособность кредит-

ной организации, банковская система. 

Важной задачей для социально-экономического развития России явля-

ется создание конкурентоспособной банковской системы, которая определя-

ет финансовый фундамент экономики, а также является показателем эффек-

тивности банковского менеджмента. Из-за развития финансового рынка 

коммерческим банкам приходится пересматривать свою деятельность, осно-

вой которой становится создание конкурентных преимуществ. Для повыше-

ния конкурентоспособности необходима система управления, включающая в 

себя организацию и проведение мероприятий для усиления конкурентных 

преимуществ. Основной элемент такой системы - оценка конкурентоспособ-

ности, направленная на определение факторов, способствующих увеличению 

эффективности деятельности банка [1]. 

Одним из таких факторов является удобство оплаты. Ведь если клиен-

ту будет неудобно платить в банке – он (клиент) предпочтет услуги другого 

банка, нежели тот, в котором испытывает какие-либо затруднения. Поэтому 
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