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Аннотация: Рассмотрены и проанализированы инновационные технологии, описаны 

возможности их использования. Отмечены особенности существующих технологий и 

недостатки, препятствующие внедрению. Предложен вариант объединения ряда 

технологий в единую систему для обеспечения максимальной производительности всего 

процесса доставки грузов. 

Ключевые слова: цифровизация, складская логистика, технология дополненной 

реальности, инновации, склад. 

 

Exploring the possibilities of applying technologies 

digitalization in intracity logistics systems 

Ulrikh M.M., Serebryakova A.A. 

Siberian State Industrial University, Novokuznetsk, Russia 

Abstract: Innovative technologies are considered and analyzed; the possibilities of their use are 

described. The features of existing technologies and shortcomings that prevent implementation are 

noted. A variant of combining a number of technologies into a single system is proposed to ensure 

maximum productivity of the entire process of cargo delivery. 

Keywords: digitalization, warehouse logistics, augmented reality technology, innovations, 

warehouse. 

 

Цифровизация – это внедрение современных цифровых технологий в 

различные сферы жизни и производства[1]. Она является одной из 

важнейших частей для развития любой отрасли. В последнее время 

развивается электронная коммерция и требования к ней. 

Есть такое понятие IOT (Internet of things) – интернет вещей. Это 

система взаимосвязанных вычислительных устройств, которые могут 

собирать и передавать данные по беспроводной сети без участия человека 

[2]. 
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Рисунок 1 – Общий вид работы Internet of things 

 

Самый распространенный датчик – это GPS датчик, который позволяет 

определить местоположение какого-либо объекта [3]. 

Также ставятся датчики температуры для машины с замороженными 

продуктами для проверки соблюдения всех условий хранения. 

Для того чтобы проанализировать какой-либо датчик, необходим 

программный комплекс. Один из таких программных комплексов – это TMS 

система (Transport management system). Это система, которое оперирует с 

характеристиками грузов, средствами транспорта, транспортным 

оборудованием, наличие или отсутствие товара на том или ином складе и 

прочее. Все эти данные загружаются и анализируется системой.  

При постройке маршрута для 100 точек TMS система решает это где-

то за 10 минут, производя несколько десятков миллионов вычислений. 

Учитывая вес и габариты груза, вид транспорта, на котором находится 

курьер и многое другое. 

Конечным решением получается карта с маршрутным листом в 

приложение телефона у курьера, осуществляющего перевозку товара. 

Преимущества этой технологии – это сокращение пробега автомобиля, 

экономия времени логиста на распределение заявок, гораздо более точное 

попадание во временные промежутки времени. 

В IT технологии также внедряется складская логистика, которая 

позволяет управлять товарными запасами предприятия, которая включает в 

себя несколько технологий. 

Компания Sort Analytics придумала датчики, которые прикрепляются к 

работникам склада. Датчики анализируют правильность выполнения каких-

то операций, связанных с движением работника. Когда работник делает 

неправильное движение, к нему подается сигнал, оповещающий о 

неправильности выполнения действия. Эта технология направлена в первую 

очередь на сохранение своего здоровья. 
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Также есть технология дополненной реальности (AR). Это технология, 

создающая новую реальность, метод накладывания виртуальных элементов 

на реальную обстановку посредством устройства с камерой и специального 

программного обеспечения [4]. 

Технология дополненной реальности может стать одним из методов 

оптимизации складских процессов благодаря возможности дополнения 

среды реального мира визуализированными элементами с целью 

систематизации упрощения операций, улучшения человеческих чувств и 

способностей 

С помощью очков можно сканировать штрих код товара, после чего 

появляется оптимальный маршрут на складе. Данная технология 

минимизирует простои курьеров и ускоряет процесс сбора заказов. 

В технологии складской логистики также входит технология 

оптимальной загрузки машины. Это эффективное планирование 

расположения грузов внутри машины. Система дополненной реальности на 

основе данных из программного обеспечения может указать правильное 

место в грузовике для определенного предмета. Это позволяет правильно 

расположить заказ в соответствии с маршрутным листом. 

Следующая IT технология, которая внедряется – это роботы курьеры. 

Сейчас уже порядка 30 компаний разрабатывают различные модели роботов 

курьеров. Согласно прогнозу McKinsey, автономный транспорт обеспечит 

доставку до 80% всех посылок в менее чем через 10 лет [5]. 

К роботам курьерам также можно отнести и курьеры-дроны. 

Беспилотники могут доставить посылку гораздо быстрее наземного 

транспорта. Но на данный момент имеются сложности в реализации, такие 

как: 

‒ уровень шума; 

‒ зависимость от погодных условий; 

‒ разработка ПО для возможности ориентироваться в здании; 

‒ возможность перехвата контроля над дроном; 

‒ приватность частной жизни; 

‒ маршрутизация; 

‒ государственные ограничения [6]. 

Подводя итог, можно сказать, что каждая из вышеперечисленных 

технологий имеет свой ряд преимуществ, способный ускорить весь 

производственный процесс. И если объединить каждую технологию и 

заставить её работать единым тандемом под руководством единого 

искусственного интеллекта, то можно свести все издержки производства к 

минимуму. 
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Аннотация: Тенденции перехода от автоматизации к цифровизации с одновременным 

революционным характером развития технологий машинного обучения, приводят к 

изменениям во многих отраслях. В этой статье мы рассмотрим основные варианты 

использования цифровых технологий автономных вещей (AuT) и интернета вещей (IoT) в 

логистической отрасли. 

Ключевые слова: машинное обучение, искусственный интеллект, ИИ, логистика, 

транспорт, автономные вещи, AuT, и интернет вещей, IoT, складские роботы, прогнозное 
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