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гими клиентами. Отсутствие в фреймах сообщений дополнительной инфор-

мации, такой как заголовки сообщения, упрощает процесс их передачи и 

приёма, делая его более быстрым по сравнению с HTTP-запросами. 

В сервисе для генерации проектных идей реализация обмена сообще-

ниями между серверной и клиентской частями основана на использовании 

протокола WebSocket. Каждый из выбранных методов генерации идей под-

разумевает активное взаимодействие пользователей системы, входящих в 

один сеанс генерации, что приводит к необходимости отправки большого 

количества асинхронных сообщений между участниками сети; например, 

при создании нового блока ментальной карты или изменения текста в уже 

существующем блоке остальные пользователи должны получить информа-

цию о произошедших изменениях. В таких условиях протокол WebSocket 

является наиболее подходящим, раскрывая свой потенциал в полной мере. 
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В статье рассмотрена реализация автоматизированной информацион-

ной системы, которая позволит менеджеру по продажам и другим сотрудни-

кам лагеря быстрее обрабатывать заявки в лагерь, а также упростит работу 
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заполнения договоров о покупке путевки. Автоматизирует процесс распре-

деления детей и вожатых по отрядам, на что не придёться тратить время в 

будущем. В том числе, формировать отчеты, содержащие различные данные 

с возможностью вывода на печать. 

Ключевые слова: автоматизированная информационная система, дет-

ский лагерь, база данных. 

На сегодняшний день информационные технологии проникли почти во 

все сферы жизни человека. Их внедрение обращено на ускорение и увеличе-

ние эффективности труда. Они ускоряют поиск необходимой информации, 

упрощают обработку документов, а также позволяют сотрудникам опера-

тивно решать поставленные задачи [1]. 

В детском лагере при большом количестве заявок велик риск появле-

ния ошибок, во время распределения детей по отрядам, количественных 

подсчётов, формирования договоров и других действий, вследствие влияния 

человеческого фактора.  Всё это делает актуальной задачу разработки АИС, 

в которой большинство действий будут автоматизированы.  

Цели работы: Создание автоматизированной информационной систе-

мы (АИС) обработки заявок на приобретение путевок в детский лагерь для 

того, чтобы структурировать работу менеджера по продажам, что позволит 

увеличить производительность его труда. 

Требования к функциональным характеристикам АИС: 

 Оформление путевок для конкретного ребенка. 

 Хранение информации о ребенке (ФИО, возраст, мед. полис, кру-

жок, вид питания) и о его законном представителе (ФИО, паспортные дан-

ные, телефон, E-mail, адрес) в системе. 

 Возможность формирования текстовых документов. 

 Работа системы в многопользовательском режиме. 

 Автоматическое распределение детей и вожатых по отрядам. 

 Выполнение запросов к системе по определенным параметрам. 

 Хранение и корректировка актуальных списков отрядов. 

 Хранения данных о вожатых, руководителях кружков, кружках, 

сменах, питании, отрядах; 

 Хранение заключенных договоров. 

 Хранение информации о распределении вожатых и детей по отрядам. 

Для разработки автоматизированной информационной системы обра-

ботки заявок в детский лагерь используется СУБД Microsoft SQL Server 2016. 

Физическая модель существующей БД представлена на рисунке 1. На данной 

модели можно рассмотреть 12 сущность, большинство сущностей были необ-

ходимы в силу выбранного направления, а именно детского лагеря.  

Сущности «Ребенок», «Опекун» необходимы для хранения данных о 

детях и их опекунах. 

Сущности «Список вожатых», «Руководители кружков» содержат всю 
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нужную информацию о работниках лагеря, которые будут работать с детьми 

на протяжении смены. 

 

Рисунок 1 – Физическая модель БД 

Сущности «Смена», «Список отрядов» нужны для хранения информа-

ции о количестве детей, дате заезда и выезда, номере корпуса проживания, 

номере отряда и смены. Важная данные, которые неольходима для автома-

тического распределения детей по отрядам.   

Небольшие сущности «Питание», «Кружки», которые несут в себе ин-

формацию о видах питания и кружках представленных в лагере, из которых 

ребенок выбирает по одному виду.  

Сущность «Договор» хранит в себе информацию с разных сущностей, 

относящуюся только к заключению договора. 

Сущности «Отряд-Ребенок», «Вожатые-Отряд» нужны только для кор-

ректной работы программы, поэтому пользователь не сможет с ними взаи-

модействовать.  

Реализованная программа включает в себя несколько окон и вкладок. 

При открытии программы откроется ее главное окно, на нем расположены 

три основные кнопки и 2 вкладки. 

Основными кнопками являются: «Добавить новую запись», «Просмотр 

заключенных договоров», «Настройка базы данных».  

С помощью первой кнопки откроется два окна “Родитель”, “Ребенок” в 

эти окна пользователь записывает все необходимые данные о ребенке и его 

родителе. 

Следующая кнопка нужна, чтобы посмотреть все заключённые дого-
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вора и при необходимости напечатать экземпляр договора.  

“Настройка базы данных” кнопка, нажав на которую откроется окно с 

3 вкладками на нем – “О работниках и кружках”, “Смена”, “Отряд”. 

Основными вкладками являются: «Настройка базы данных», «Инфор-

мация».  

С помощью элементов расположенных на вкладке «Настройка базы 

данных» пользователь сможет открыть окна, в которых содержится инфор-

мация о вожатых, руководителях кружков, смене, отрядах, питании.  

А благодаря элементам расположенным на вкладке «Информация» 

пользователь сможет заполнить данные о себе, посмотреть все заключенные 

договора, всю информацию о любом родителе и ребенке, которые заключили 

договор и таблицу о распределение детей по отрядам. 

Главное окно программы представлено на рисунке 2. 

 

Рисунок 2 – Интерфейс главного окна программы 

Вкладки «Настройка базы данных», «Информация» показаны на ри-

сунке 3. 

    

Рисунок 3 – Интерфейс вкладок главного окна 

В программе реализована функция экспорта данных из таблиц в шаб-

лон MS Word, таких шаблона всего 2, первый и самый важный это договор о 

покупке путевки в лагерь. Договор с уже взятыми данными из таблиц пока-

зан на рисунке 4. 
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Рисунок 4 – Экспорт в Word данных из программы, окно Договора 

Второй шаблон это таблица «Питание», которая очень может быть по-

лезна столовой для закупки перед началом смены.  

Таблица с питанием представлена на рисунке 5. 

  

Рисунок 5 – Экспорт в Word данных из программы, окно Питание 

А также реализована проверка на разные виды ошибок ввода текста 

пользователем. На рисунке 6 будут представлен один из многих результатов 

проверки ошибок не правильного ввода и не заполнения полей вовсе. 
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Рисунок 6 – Окно «О работниках и кружках», ввод  

неверного типа данных 

Результатом работы стала автоматизированная информационная си-

стема для обработки заявок в детский лагерь. Полученная программа суще-

ственно упрощает процесс взаимодействия с информацией. В ней автомати-

зирован процесс обработки данных, что позволяет избежать ошибок подоб-

ных тем, которые могли бы возникнуть при ручном методе расчета, также 

автоматизирован процесс распределения детей и вожатых по отрядам. 

Программа позволяет осуществлять удобный ввод данных, редактиро-

вание, а также удобный поиск необходимой информации. Она обладает по-

нятным и простым интерфейсом. А еще существует возможность печати до-

говора о покупке путевки и отчета по питанию. 
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