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АУТСОРСИНГ КАК ИНСТРУМЕНТ МИНИМИЗАЦИИ ЗАТРАТ ОРГАНИЗАЦИИ 

 

Аннотация  

Цель работы заключается в представлении аутсорсинга, как инструмента, позволяющее эффективно 

управлять организацией и минимизировать затраты. Новизна исследования обуславливается тем, что 

использование аутсорсинга является целесообразной, так как направлена на снижение имеющихся затрат. 

В статье рассматриваются техники использования аутсорсинга в организации для минимизации затрат. 

Выводы содержат преимущества использования аутсорсинга, как инструмента снижения затрат 

организации. 

Ключевые слова 

Аутсорсинг персонала, минимизация затрат, экономическая эффективность. 

 

Аутсорсинг персонала для стран зарубежья является прекрасным инструментом минимизации затрат. 

В Европе, США, Китае и других крупных державах используют аутсорсинг уже несколько десятков лет. 

Аутсорсинг – это передача организацией некоторых производственных функций или бизнес-

процессов на обслуживание сторонней организации, которая специализируется в нужной области [1]. 

В других источника аутсорсинг трактуют как привлечение сторонних специалистов для выполнения 

некоторых работ, которые, как правило, не являются для данной организации основными [2]. 

На основе этого, можно считать, что аутсорсинг – это инструмент управления бизнесом, с помощью 

которого можно эффективно управлять организацией и минимизировать затраты. 

Минимизация затрат заключается в следующем: 

1. Использование аутсорсинга сократит затраты организации на содержание штатного персонала. 

2. Поиск, подбор, обучение, и содержание персонала берёт на себя аутсорсинговая компания. 

3. Частичное освобождение от выплаты налогов за содержание штатного персонала.  

4. Сокращение расходов на делопроизводство. Аутсорсинговая компания берёт на себя эти издержки. 

Большинство крупных фирм стараются избегать аутсорсинга. Это связано с тем, что аутсорсинг 

может нести за собой крупные риски, такие как некачественное выполнение работы, отставание от сроков, 

несвоевременное преступление к поставленной задаче. 

Однако, организация может передать часть своей основной деятельности аутсорсинговой компании. 

Аутсорсинг продаж. Организация может воспользоваться услугами аутсорсинговой компании, 

которая предоставляет штат менеджеров по продажам.  

В этом случае, организация освобождается от содержания собственного штата менеджеров по 

продажам, а взамен получает уже обученных, квалифицированных менеджеров по продажам от 

аутсорсинговой компании. 

Стоимость одного штатного менеджера по продажам будет равна трём менеджерам от 

аутсорсинговой компании. Следовательно, три обученных, квалифицированных менеджера от 

аутсорсинговой компании могут работать более эффективнее, чем один штатный менеджер. 

Аутсорсинг в IT сфере. Использование IT аутсорсинга в России является популярным, т.к. содержание 

штата технической поддержки является дорогостоящим и неэффективным по отношению к затратам.  

Более удобным вариантом устранения технических проблем связанных с IT технологиями является 
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использование услуг аутсорсинговых организаций в сфере IT. 

При заключении договора, организация получает оперативную IT помощь, избавляется от затрат на 

содержание штата собственных специалистов, получает возможность обращаться только в случае 

необходимости. 

Аутсорсинг бухгалтерии и юридических услуг. Данный вид аутсорсинга подойдёт как начинающему 

бизнесу, так и крупным организациям.  

Большинство мелких фирм на старте своего существования не могут позволить штатных бухгалтеров 

и юристов.  

Данный вид аутсорсинга может значительно сократить затраты на содержание личного штата 

бухгалтеров и юристов, эффективно использовать свои ресурсы. 

В таблице 1 проведён анализ крупных аутсорсинговых компаний в различных сферах деятельности. 

Таблица 1  

Анализ аутсорсинговых компаний 

Аутсорсинг в сфере IT технологий: ООО «Системная Интеграция» 

Критерии содержания персонала 

Затраты на 

штатного 

сотрудника, 

руб./мес. 

Затраты на 

услуги 

аутсорсинга, 

руб./мес. 

Экономическая 

эффективность 

Стоимость сопровождения 

(30 компьютеров и 2 сервера) 
40 000 34 000 

31 000 
Налоги 15 000 - 

Отпуск 5 000 - 

Рабочее место 5 000 - 

Итого: 65 000 34 000 

Аутсорсинг в сфере бухгалтерии и аудита: 

ООО «ПрестижБаланс» 

Стоимость содержания штатного бухгалтера 30 000 35 000 

20 000 

Налоги 10 000 - 

Отпуск 5 000 - 

Рабочее место 10 000 - 

Итого: 55 000 35 000 

Аутсорсинг в сфере персонала: 

ООО «Ретейл Плюс» 

Содержание штатного сотрудника: грузчик 25 000 32 000 

12 000 

Налог 7 000 - 

Отпуск 5 000 - 

Униформа 2 000 - 

Рабочее место 5 000 - 

Итого: 44 000 32 000 

 

Проанализировав данные средние показатели, можно сделать вывод, что использование аутсорсинга 

сокращает затраты организации на содержание штатного персонала, что в свою очередь приводит к 

эффективному управлению бизнесом и выявлению финансовых резервов. 
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