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Россия 

Аннотация. В современных условиях организации и ведения бизнес-процессов компании 

большую роль играет время, затрачиваемое на документооборот: сроки изготовления 

деловых бумаг или отчетности. В статье отражены преимущества стандартизации и 

введения инновации в аспектах документооборота, касающихся начисления заработной 

платы, – электронного ресурса, обеспечивающего максимальное сокращение времени на 

работу, которая не приносит прямых финансовых выгод компании.  

Ключевые слова: заработная плата, оплата труда, стандарт, система менеджмента 

качества, документооборот, система электронного документооборота. 

Заработная плата – вознаграждение за труд в зависимости от 

квалификации работника, сложности, количества, качества и условий 

выполняемой работы, а также выплаты компенсационного и стимулирующего 

характера - статья 129 Трудового кодекса Российской Федерации [1]. И хотя в 

обыденной жизни эти термины часто упоминаются как синонимы, но понятие 

«оплата труда» имеет гораздо более широкое и объемное толкование в 

сравнении с термином «заработная плата». Оплата труда включает в себя не 

только саму систему расчета вознаграждения за труд, но и всю совокупность 

отношений, возникающих между работодателем и работником в процессе 

труда. Например, используемые режимы, системы и формы оплаты труда, 

правила документального оформления использования рабочего времени и 

трудозатрат, сроки выплаты заработной платы и многое другое. 

Таким образом, «оплата труда» являет собой компенсацию, 

предоставленную работодателем работнику за затраченный им в процессе 

производства продукции труд. Сам процесс организации оплаты труда на 

предприятии определяется тарифной системой и формами оплаты труда. 

Существует несколько форм оплаты труда, предприятие самостоятельно 

выбирает для своей деятельности удобную форму оплаты, причем в одной 

организации у разных работников может быть разная форма оплаты [2]. 

Основными формами оплаты труда являются повременная и сдельная. При 

повременной форме оплата производится за фактически отработанное время. 

При сдельной форме – оплата производится за количество произведенной 

продукции (выполненных работ, оказанных услуг). 

Для правильного расчета оплаты труда в организации должны 

учитываться отклонения от нормальных условий работы, которые требуют 

дополнительных временных и трудовых затрат и оплачиваются дополнительно 

к действующим расценкам [2]. Трудовой кодекс закрепляет обязанность 
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работодателя производить повышенную плату за труд в условиях, 

отклоняющихся от нормальных (работа в ночное и сверхурочное время, в 

праздничные дни и др.) – Ст. 149 Трудового кодекса российской Федерации [1]. 

Система менеджмента качества (СМК) предоставляет средства 

управления для идентификации действий в отношении преднамеренных или 

непреднамеренных последствий в предоставлении продукции и услуг. 

Позволяет высшему руководству оптимизировать использование ресурсов, 

учитывая долгосрочные и краткосрочные последствия их решений [3]. 

В соотнесении к проблемам качества наука об управлении рассматривает 

четыре взаимосвязанные категории:  

– качество (как общая категория, близкая по содержанию к 

философскому понятию); 

– качество продукции или услуги (как совокупность свойств, 

обусловливающих пригодность к выполнению определенных функциональных 

предназначений);  

– качество труда (от него в решающей степени зависит качество 

продукции или услуги);  

– качество жизни (как социологическая категория, характеризующая 

степень удовлетворения человеческих потребностей) [3]. 

В рамках данной статьи внимание качеству труда и процесса начисления 

заработной платы обусловлено несколькими причинами. 

Учет затрат на персонал является одним из наиболее сложных 

компонентов при формировании себестоимости. Структура этих затрат, методы 

оценки, принципы их распределения по объектам калькулирования не 

регулируются едиными требованиями федерального законодательства, а 

полностью зависят от организационно-технических условий каждой 

организации. В связи с этим разработка системы внутрифирменного контроля 

расходов на персонал и социальные отчисления должна иметь первостепенный 

характер для любой организации [4]. Одним из важнейших документов-

оснований для специалиста, который производит начисление и расчет льгот и 

компенсаций является Положение об оплате труда. Типовое положение 

разрабатывается на основании действующего законодательства и локальных 

нормативно-правовых актов [5]. 

Заработная плата определяется множеством факторов, которые, в том 

числе, зависят от специфики организации и выбранной системы оплаты. При 

долгосрочном или краткосрочном планировании фонда оплаты труда 

необходимо учесть следующие моменты:  

а) срок планирования (месяц/год в к.д.); 

б) штатное количество сотрудников; 

в) профессии;  

г) разряд; 

д) все виды оплаты труда: оклад/тариф, ночные часы, доплата за вредные 

условия труда и другие всевозможные доплаты (руководство звеном, 

расширение зоны обслуживания, межразрядная разница и пр.) премия, 

индексация, выходные и праздничные дни, оплата очередного отпуска и прочее; 
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е) неявки (очередные отпуска, учебные отпуска, временная 

нетрудоспособность, и прочие неявки; в среднем коэффициент неявок 

закладывают 12%) [2].  

Исходным документом для начисления заработной платы в исследуемой 

металлургической компании г. Новокузнецка является бизнес-план в части 

ФОТ, который, как правило, составляется в виде таблиц определенного 

формата, согласно системе менеджмента качества, разработанной Компанией. 

Далее этот план согласовывается топ-менеджментом. После его утверждения на 

год, аналогичным способом составляется уточнѐнный план на каждый месяц. 

Согласно этому бизнес-плану ведѐтся текущая работа в течение месяца по 

начислению заработной платы персоналу. Обычно считаются нормальными 

отклонения: 3% экономии, 1% превышение ФОТ [2].  

Кроме того, основаниями для начисления заработной платы являются 

локально-нормативные акты Компании. Главным документом специалиста по 

оплате труда является Положение об оплате труда. На основании этого 

документа издаются Распоряжения/Приказы или заключаются дополнительные 

соглашения о внесении изменений в текущие условия труда работников, 

предусмотренные основным Трудовым договором. Бланки 

Распоряжений/Приказов, заявлений различного рода разрабатываются по 

единым стандартам Компании.  

Во многих крупных компаниях, учитывая огромный документооборот и 

затрачиваемое время на делопроизводство, уже используется Система 

электронного документооборота (СЭД). Такая система значительно сокращает 

время на подписание документов. Пользоваться такой системой легко и надѐжно. 

Система представляет собой приложение с унифицированными полями 

для заполнения. Для такой системы также разрабатываются Карточки единого 

стандарта. Для руководителей и ответственных делопроизводителей 

необходимо только загрузить скан-карточки (согласие/ознакомление работника 

на изменения основной трудовой деятельности) в программу и ввести основной 

текст в предложенное поле для заполнения. Выбрать согласующих сотрудников 

и утверждающего (подписывающего) вышестоящего руководителя (например, 

директора по направлению или Управляющего директора). 

Следовательно, практически полностью исключаются время на 

физическое подписание и исправление документа (в случае если документ 

написан неверно или есть замечания), задержка подписания или утеря 

документа. СЭД автоматически отправит уведомление о необходимости 

согласования на электронную почту указанным в документе заинтересованным 

сотрудникам и напомнит о подписании, в случае задержки согласования. 

После того, как документ утверждѐн в электронном виде директором, его 

выгружают из программы для собственноручного подписания, так как 

надзорные органы до сих пор требуют фактического наличия документа. 

Некоторые формы отчѐтности уже возможно передавать для проверок и 

статистики в электронном виде за электронной подписью, но большинство 

документов по основной деятельности Компании должны храниться в архиве, и 

в частности документы, связанные с начислением и выплатой заработной платы 
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– до 75 лет. Далее скан подписанного документа вкладывается в СЭД и 

автоматически рассылается заинтересованным сотрудникам на ознакомление. В 

том числе и специалисту по начислению заработной платы, как основание. 

Также в СЭД имеется возможность регистрировать корреспонденцию, 

что позволяет отследить этапы перемещения деловых документов, служебных 

записок или иных важных документов. Помимо изменений в части оклада 

возможны и другие изменения, влияющие на итог начисления заработной 

платы персонала, – это вышеуказанные неявки.  

Для примера рассмотрим более подробно отпуск без сохранения 

заработной платы в части его оформления. Работник пишет собственноручно 

заявление, согласно бланку СМК Компании. Далее заявления подписывают 

вышестоящие руководители и направляют специалисту ОТиЗ. После проверки 

заявления на соответствие ТК РФ и СМК Компании специалист вводит данные 

в программу автоматизированного учѐта, например, 1С ЗУП или SAP, и издаѐт 

приказ/распоряжение, подписывает у директора по направлению и директора 

по персоналу, знакомит с документом работника. Приказ формируется из 

программы, в которую также загружен бланк по стандартам СМК. Далее, этот 

документ должен физически передаваться от одного руководителя к другому. 

Обычно эта функция выполняется секретарем или курьером внутренней почты 

или иным ответственным лицом.  

Таким образом, практикой исследуемой металлургической компании 

г. Новокузнецка подтверждается, что бумажный документооборот в процессе 

начисления заработной платы является неэффективным: на него затрачивается 

много времени, что, как следствие, может привести к нарушению сроков 

издания приказа и повлечь штрафные санки со стороны контролирующих 

органов за нарушение действующего законодательства. Использование 

электронного документооборота обеспечивает многократное снижение 

трудозатрат, повышение эффективности работы сотрудников и качества 

процесса начисления заработной платы, а также, возможно, оптимизацию 

затрат на персонал за счет исключения вспомогательного звена, не 

приносящего прямых финансовых выгод Компании. Поэтому имеет огромный 

смысл доработать СЭД таким образом, чтобы максимально исключить из 

повседневной работы Компании бумажный документооборот. 

Список использованных источников 

1. Трудовой Кодекс Российской Федерации [Электронный ресурс] // СПС 

«Консультант Плюс». – Режим доступа: 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_34683/ (дата обращения 

01.03.2019). 

2. Минева, О.К. Оплата труда персонала: Учебник [Электронный ресурс] / 

О.К. Минѐва. – Москва: Альфа-М: НИЦ ИНФРА-М, 2014. – 192 с. – Режим 

доступа: http://znanium.com (дата обращения 01.03.2019). 

3. Окрепилов, В.В. Управление качеством: учебник для вузов / 2-ое изд. 

доп. и перераб. / В. В. Окрепилов – Москва : Изд-во НГТУ, 2003. – 452 с. 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_34683/
http://znanium.com/


51 

4. Рогожин, М.Ю. Документационное обеспечение управления : 

учеб.-практ. пособие / М.Ю. Рогожин. – Москва: Проспект, 2005. – 384 с. 

5. Саттон, М.Дж. Корпоративный документооборот: принципы, 

технология, методология внедрения / М.Дж. Саттон : пер. с англ. – 

Санкт-Петербург : Азбука, 2003. – 402 с. 

 

УДК 330.567.2 

Эволюция подходов к определению сущности домашнего 

хозяйства и его роли в экономической жизни общества 

Жданова Н.Г.
 1 

Научный руководитель: д.э.н. Петрова Т.В.
 1 

1 
ФГБОУ ВО «Сибирский государственный индустриальный университет», г. Новокузнецк, 

Россия 

Аннотация: В статье рассмотрены взгляды отечественных и зарубежных учѐных на 

толкование сущности домашнего хозяйства, его роль в экономической жизни общества; 

систематизированы подходы к формированию и расходованию финансовых и иных ресурсов 

домашнего хозяйства. 
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Актуальность данного исследования обусловлена тем, что к настоящему 

времени вопрос о роли домашних хозяйств в организации экономических 

отношений между государством, хозяйствующими субъектами и населением 

продолжает оставаться глубоко дискуссионным. Несмотря на то, что в развитой 

рыночной экономике доходы индивидов составляют около 70% ВВП [6], 

домашним хозяйствам не придаѐтся соответствующего значения 

в формировании финансового потенциала страны. Главенствующее место, как 

правило, отводится государству и хозяйствующим субъектам. В настоящей 

статье автором сделана попытка систематизации подходов к определению 

сущности и роли домашнего хозяйства в экономической жизни общества, 

формированию и расходованию финансовых и иных его ресурсов в истории 

мировой экономической мысли.  

К настоящему времени в отечественной и зарубежной теории и практике 

управления доходами и расходами населения сформировался широкий видовой 

перечень финансовых понятий. Так, согласно [4, 6], в англоязычной литературе 

используются термины «personal finances» (личные, персональные финансы), 

«household finances» (финансы домашних хозяйств), «consume finances» 

(финансы потребителей), «family finances» (семейные финансы). Наиболее 

распространенными из них являются первые два. 

В отечественной экономической литературе [1-7] широко представлены 

понятия «финансы граждан», «финансы населения», «финансы домашних 

хозяйств», «семейные финансы», «финансы физических лиц», «личные 

финансы», «персональные финансы».  
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