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сутствие деятельности компании в данном направлении.  

Несмотря на то, что, по своей форме отчет компании соответствует 

требованиям GRI и содержит таблицу соответствия, качество отчета компа-

нии можно считать средним, поэтому ПАО «Газпром нефть» следует больше 

внимания уделять раскрытию информации по своей деятельности, и не пы-

таться приукрасить свои результаты. 
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В статье рассматриваются вопросы, связанные с подготовкой и повы-

шением квалификации кадров предприятия. Раскрыты  ключевые направле-

ния системы подготовки и повышения квалификации кадров на примере 

ОАО «РЖД». Обоснована важность «обучения в течение всей жизни» и соб-

ственной способности успешно действовать в изменяющемся окружении при 

достижении устойчивого развития компании. 

Ключевые слова: устойчивое развитие, корпоративная социальная от-
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ветственность, повышение квалификации. 

В основе устойчивого развития любой компании лежит организация 

диалога со всеми группами заинтересованных сторон. Персонал компании 

относится к категории внутренних заинтересованных стороны, т, с одной 

стороны, находятся в зависимости от компании, а, с другой, способны ока-

зывать сильное влияние на ее деятельность [1]. Поиск эффективных меха-

низмов взаимодействия и инструментов управления персоналом предприя-

тия позволяет повысить эффективность использования внутреннего потен-

циала компании и сформировать благоприятный имидж [2]. 

Управление персоналом является важным элементом обеспечения со-

циальной стабильности. Особенно важным является построение эффектив-

ной системы управления персоналом для компаний, деятельность которых 

оказывает существенное влияние на внутригосударственные социально-

экономические процессы, имеет важное значение для инновационного раз-

вития и устойчивого роста экономики страны, способствует повышению мо-

бильности населения и укреплению региональных связей [3]. Ярким приме-

ром такой компании является ОАО «РЖД», которое играет ключевую роль 

при развитии железнодорожного транспорта России. 

Сведения о политике и мероприятиях в области управления персона-

лом представлены в Отчете о деятельности в области устойчивого развития 

компании [4]. Особое внимание в Отчете уделяется раскрытию информации 

о создании системы непрерывного повышения квалификации персонала, что 

обусловлено развитием научно-технического прогресса и достижениями в 

области техники. Одним из ключевых инструментов повышения квалифика-

ции персонала компании является практика направления работников ОАО 

«РЖД» и молодежи на целевые места в учебные заведения. 

Система подготовки и повышения квалификации кадров включает в 

себя ряд ключевых направлений (рисунок 1). 

 

Рисунок 1 – Элементы системы управления персоналом ОАО «РЖД» 

Профессиональная ориентация является важным механизмом, позво-

ляющим осуществить качественный отбор абитуриентов и сформировать 

взаимосвязь компании с потенциальными работниками. Такая работа прово-

дится через систему довузовской подготовки старших школьников и работу 

с абитуриентами. Формирование заинтересованности у старшеклассников и 

абитуриентов осуществляется через сеть общеобразовательных учреждений, 
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входящих в структуру ОАО «РЖД». Основная масса обучающихся – дети 

работников компании. Данный подход способствует формированию семей-

ных династий и повышает  лояльность работников. 

Подготовка кадров осуществляется путем целевого направления моло-

дежи на обучение в вузы и техникумы железнодорожного транспорта. В це-

лях стимулирования молодежи на выбор профессии железнодорожника реа-

лизуется система грантов и стипендий. Также в ОАО «РЖД» проводится си-

стемная работа по формированию кадрового резерва из числа студентов 

старших курсов. Их трудоустройство, профессиональный и карьерный рост 

планируется и контролируется подразделениями по управлению персоналом.  

Для подготовки, переподготовки и повышения квалификации рабочих 

в компании сформирована система непрерывного образования для всех кате-

горий персонала, в основу которой положен компетентностный подход. 

Программа повышения квалификации руководителей содействует биз-

нес-образованию менеджмента компании, что обеспечивает повышение ка-

чества управления и формирует у них заинтересованность в результатах тру-

да. Повышение квалификации осуществляется по программам MBA в Рос-

сии и зарубежом. Также проводятся постоянные стажировки на железнодо-

рожных предприятиях разных стран для обмена опытом и получения ин-

формации о современных достижениях в профессиональной сфере. 

Система дистанционного обучения ОАО «РЖД» представляет собой 

платформу, позволяющую работникам компании проходить обучение в 

удобное для них время на рабочем месте, в компьютерном классе или дома. 

Расширение применения открытых электронных курсов, позволяет осуще-

ствить массовое обучение, транслировать корпоративные инициативы боль-

шему числу работников, а также является одним из наиболее перспективных 

инструментов оптимизации затрат.  

Анализ доли работников прошедших обучение и переподготовку за 

период с 2011 по 2015 год (рисунок 2) показывает, что, несмотря на сокра-

щение абсолютного количества работников, прошедших обучение, их доля в 

общей численности постоянно растет. 

 

Рисунок 2 – Динамика численности работников, охваченных обучением 
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Таким образом, можно сделать выводы о том, в компании ОАО «РЖД» 

существует системное видение вопроса повышения квалификации и подго-

товки кадров. Разработана обширная система, затрагивающая все этапы обу-

чения и повышения квалификации, начиная с профориентацией и заканчивая 

обучением руководителей и дистанционным образованием. Динамика доли 

работников, прошедших обучение, показывает постоянный рост. Если в 2011 

году обучение прошли 15 человек из 100, то в 2015 году это количество со-

ставило 19 человек из 100, то есть каждый 5 работник ОАО «РЖД» прошел 

обучение, что характеризует систему как эффективную.  

Библиографический список 

1. Баранов П.П., Думова Л.В. Анализ и разработка схемы взаимодей-

ствия стейкхолдеров в рамках системы корпоративной социальной ответ-

ственности // Успехи современной науки. – 2016. – Т. 2. – № 9. – С. 95-98. 

2. Думова Л.В. К вопросу о формировании социальной ответственно-

сти экономических субъектов в России // Вестник горно-металлургической 

секции Российской академии естественных наук. Отделение металлургии. – 

2008. – № 22. – С. 240-246. 

3. Безикова Е.С., Думова Л.В. Исследование социальной отчетности 

предприятия (на примере ОАО «РЖД») // Актуальные проблемы экономики 

и управления в XXI веке сборник научных статей II международной научно-

практической конференции. – 2016. – С. 239-243. 

4. Корпоративные социальные отчеты ОАО «РЖД» // Режим доступа: 

http://rzd.ru/static/public/ru?STRUCTURE_ID=5085. 

 

 

УДК 338.264 

 

ОЦЕНКА РАЗВИТИЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ 

ЭКОЛОГИЧЕСКИМ ВОЗДЕЙСТВИЕМ В РАМКАХ 

ФОРМИРОВАНИЯ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ 

ПРОМЫШЛЕННОГО ПРЕДПРИЯТИЯ 

Хомутцова Е.Э., Думова Л.В., Уманский А.А. 

Сибирский государственный индустриальный университет,  

г. Новокузнецк, e-mail: keup-iem@mail.ru 

В статье рассмотрены элементы системы управления экологическим 

воздействием на примере компании «Сахалин Энерджи»; изучена динамика 

затрат и структура платежей за негативное воздействие. 
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Ключевым механизмом, обеспечивающим устойчивое развитие пред-

приятия, является корпоративная социальная ответственность, в основе ко-
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