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ИНФОРМАЦИОННАЯ ПОДДЕРЖКА ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ  

В СИСТЕМЕ УПРАВЛЕНИЯ КЛАСТЕРОМ 

 

Иванова Е.В. 

 

Сибирский государственный индустриальный университет,  

г. Новокузнецк,  Россия 

 

На фоне декларируемого роста национальной экономики условия ведения бизнеса в 

отдельных регионах страны характеризуются следующими особенностями, препятствующи-

ми повышению конкурентоспособности субъектов хозяйствования и региона в целом: 

 специфика географического положения региона обусловливает повышенную стои-

мость сырья и материалов, снижает эффективность деятельности в различных сферах бизнеса; 

 отсутствие конкурентоспособных производств продукции с высокой добавленной 

стоимостью и возможностей создания новых рабочих мест провоцируют отток квалифици-

рованных специалистов; 

 низкий уровень платежеспособного спроса в силу резкого сокращения интенсивно-

сти денежных потоков хозяйствующих субъектов сужает круг экономически целесообразных 

и инвестиционно-привлекательных видов деятельности. 

Как было показано ранее [1], решение обозначенных проблем возможно благодаря ин-

теграции производственных, научно-исследовательских, образовательных и финансовых 

структур на основе разнообразных форм сотрудничества, одной из которых является кла-

стерная форма организации экономики. 

Создание и развитие кластеров позволяет более полно использовать производственный 

потенциал региона, обеспечить существенную экономию за счет снижения транспортных за-

трат, повысить эффективность  использования ресурсов, диверсифицировать структуру эконо-

мики за счет создания инновационных продуктов и реализации проектов импортозамещения, 

увеличить занятость и, в конечном итоге, повысить уровень благосостояния населения. 

При этом формирование кластеров предполагает встраивание процессов кластериза-

ции экономики в государственную промышленную и региональную политику. Однако пере-

ход от политики «выравнивания» социально-экономического развития регионов к политике 

формирования «полюсов роста» (или «центров опережающего развития»), доминирование 

государства, в ряде случаев, в процессах создания кластеров и несоответствие мер государ-

ственного регулирования уровню проблем кластера, следствием чего является замещение 

формирующихся естественным путем внутрикластерных связей навязанными «извне», явля-

ются следствием отсутствия продуманной государственной стратегии регионального разви-

тия. В то же время значимость реализации мер государственного регулирования кластериза-

ции национальной экономики, направленных на создание благоприятных условий для воз-

никновения и развития экономических кластеров, сегодня не вызывает сомнения и подтвер-

ждается рядом исследований [2-5].  

Недостаточно результативные меры государственной поддержки кластерных инициа-

тив обусловливают поиск подходов и инструментария эффективного управления кластером 

представителями бизнес-сообщества и научных кругов. 

Накопление практики формирования образований  кластерного типа в российской 

экономике, а также постепенное совершенствование методологических основ управления 



                                          

 

128 

 

кластерами демонстрирует выявление целого комплекса потенциальных проблем, свой-

ственных данным структурам и ограничивающих эффективность их функционирования, а, 

следовательно, препятствующих интенсификации социально-экономического развития реги-

онов, в частности: 

 сложность обеспечения управляемости кластера, обусловленная разнородностью и 

множественностью субъектов кластера, смешанной формой интеграции, отсутствием имуще-

ственных рычагов влияния на партнеров по объединению, децентрализацией процесса приня-

тия управленческих решений, многообразием отношений при дефиците надежной и оператив-

ной информации о деятельности партнёров и их нежелании делиться друг с другом ресурсами; 

 образование неоптимальной структуры кластера, подразумевающее включение в 

состав кластера неперспективных с позиции конкурентоспособности хозяйствующих субъек-

тов, не обладающих   необходимым инновационным потенциалом;  

 чрезмерное инвестирование, предполагающее нерациональный отбор проектов для реа-

лизации, то есть отбор таких проектов, которые увеличивают не стоимость бизнеса, а его размеры; 

 дисгармонизация внутрикластерных отношений, спровоцированная принятием не-

эффективных управленческих решений под влиянием интересов какой-либо доминирующей 

группы, то есть замещением взаимовыгодных условий взаимодействия, необходимых для 

эффективного функционирования кластера, паразитирующими, когда какой-либо субъект 

кластерного объединения игнорирует экономические интересы других субъектов. 

Нивелированию данных проблем и нейтрализации соответствующих рисков будет 

способствовать применение экономико-математического моделирования интегрированных 

образований для обоснования целесообразности их состава, размера и других параметров, 

формирование на основе использования современных информационно-коммуникационных 

технологий и систем автоматизации управления прозрачной и качественно наполненной ин-

формационной среды – элемента системы управления, минимизирующего проявление эф-

фектов асимметрии информации и повышающего качество методов и процедур отбора субъ-

ектов и проектов кластера. 

В условиях высокой волатильности рынков, потребностей, технологий отдельные 

подразделения, осуществляющие стратегическое планирование в каждом субъекте кластер-

ной структуры, могут оказаться не в состоянии справиться с растущим потоком информации 

и новых знаний, а принимаемые на их основе решения могут потерять актуальность в связи с 

необходимостью дополнительных затрат времени на их согласование с другими участниками 

объединения. 

Создание информационной подсистемы управления кластером и доведение стратеги-

ческой и оперативной информации до отдельных бизнес-единиц будет способствовать акти-

визации позиции каждого участника, повышению конгруэнтности общих и локальных целей 

и задач.  

Весь комплекс информации, циркулирующей в подсистеме, или ее часть должны хра-

ниться и визуализироваться одновременно у различных субъектов интегрированной структу-

ры. Несмотря на доступность информации в открытом виде, требуется ее криптографическая 

защита от изменений. 

Однако формирование информационной подсистемы в рамках кластера осложняется 

спецификой данного типа интегрированного образования: 

 множественностью органов, участвующих в управлении кластером (рисунок), что 

требует организационно-технологической совместимости компонентов их систем управления; 

 наличием в структуре кластера конкурирующих субъектов, не желающих, в ряде 

случаев, раскрывать информацию о состоянии внутренней среды, рынках сбыта, поставщи-

ках за пределами кластера и т.п.; 

 коллегиальность принятия решений и, как следствие, ограниченная ответствен-

ность отдельных участников кластера за результаты совместной деятельности; 
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Условные обозначения: 

 - косвенное воздействие ;  - субъект кластерного образования; 

 

 

- прямое воздействие;  - условные взаимодействия, характер 

которых определяется конкретной си-

туацией; 

 - альтернативные типы структур управления кластерами. 

 

Рисунок – Роль и место информационной подсистемы в системе управления кластером 
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онирующей системе), запускающих механизм адаптации объединения (трансформация 

структуры, изменение функций, коррекция задач системы и т.п.) при изменении условий 
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внешней среды  и/или конкурентных преимуществ участников (отсутствие новых идей, не-

возможность доведения научных разработок до стадии коммерциализации и прочее). 

Данные особенности предполагают, что подсистема должна постоянно корректиро-

ваться и совершенствоваться, следуя тенденциям рынка, условиям производственно-

хозяйственной деятельности и требованиям субъектов кластера. Это обстоятельство обу-

словливает наличие в кластерной структуре штата высококвалифицированных специалистов, 

обладающих знаниями как в области передовых информационных технологий и автоматиза-

ции управления сложных систем, так и в области управления проектами. 

Создание информационной подсистемы, обеспечивающей доступ всем участникам 

кластера к внешней и внутренней информации, обмен знаниями и идеями, накопление боль-

ших объемов систематизированных и структурированных данных, оперативный трансфер 

знаний между отдельными субъектами управления, интеллектуальный анализ и моделирова-

ние данных, позволит кластеру сохранять заданный запас устойчивости, а субъектам класте-

ра – получить синергетические эффекты от совместной деятельности. 
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Медведев А.В., Кисляков И.М. 

 

Кемеровский институт (филиал) РЭУ им. Г.В. Плеханова 

г. Кемерово, Россия 

 

Действующее в 2017 г. в РФ законодательство [7] о назначения платы за негативное 

воздействие на окружающую среду (НВОС) предлагает следующую процедуру определения 

её размера для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей: 

1) определение вида вредного воздействия на окружающую среду: выбросы загряз-

няющих веществ в атмосферный воздух стационарными источниками, сбросы загрязняю-

щих веществ в составе сточных вод в водные объекты, размещение отходов производства и 

потребления; 

2) расчет платы за негативное воздействие на окружающую среду, платежной базой 

которой являются объем или масса выбросов, сбросов загрязняющих веществ либо объем 

или масса размещенных в отчетном периоде отходов производства и потребления. При 

определении платежной базы учитываются объем и (или) масса выбросов загрязняющих 

http://www.central2013.eu/fileadmin/user_upload/Downloads/Tools_Resources/Cluster.pdf
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