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Аннотация: Работа рассматривает аспекты производительности труда, организации 

рабочего процесса в углехимической отрасли для аусорсинговых лабораторий. Их сравне-

ние и преимущества по сравнению со штатными отделами технического контроля 

(ОТК). 

Ключевые слова: производительность труда, факторы организации труда, аутсорсинг, 

организация рабочего процесса, автоматизация и механизация производства, трудоза-

траты персонала. 

Влияние производительности труда, как показателя эффективности 

деятельности работников, занятых в сфере производства в условиях совре-

менного рынка нельзя не брать во внимание. Повышение производительно-

сти труда - процесс постоянный. Руководители используют огромное коли-

чество, как передовых, инновационных методов, так и перенимают опыт уже 

работающих методов повышения производительности труда. Руководители 

стремятся к тому, чтобы с наименьшими затратами произвести больше про-

дукции. С этой целью постоянно совершенствуются орудия труда, инстру-

менты, приспособления, повышается профессиональное мастерство. Все это 

создает непрерывную цепь развития производительных сил, приводит к со-

кращению затрат труда на единицу продукции, к экономии рабочего време-

ни. Именно таким образов повышают производительность труда в машино-

строении, металлургии, добыче полезных ископаемых и многих других от-

раслях. 
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Однако в стороне от общепринятых методов располагаются химиче-

ские и углехимические лаборатории, где главным фактором является выве-

ренное в нормативных документах время анализа показателей, отклонение 

от которых влечёт и нарушение технологического процесса, и искажение по-

лучаемых данных. 

Проведенное исследование на базе углехимических лабораторий по-

зволило оценить возможность влияния общеизвестных факторов на рост 

производительности труда в лаборатории. 

Лабораторный комплекс любых размеров и объёмов производства - 

это, прежде всего, сложная система, где несколько отделений тесно связаны 

между собой и, проводя изменения в одном отделе, нужно обязательно про-

гнозировать, как введённое изменение косвенно отразится на остальных 

структурных подразделениях.. 

На практике факторы, влияющие на производительность труда в лабо-

раториях можно разделить на следующие группы: 

1) технические и технологические факторы: повышение уровней меха-

низации и автоматизации пробоподготовительных работ, механизация от-

дельных рабочих процессов и автоматизация передачи данных измерений 

для обработки базами данных. Кроме того, нужно учитывать специфику ана-

лизируемого топлива. Некоторые виды углей дают неверные результаты в 

механических агрегатах и должны определяться исключительно гравиметри-

ческим путём. 

2) Факторы организации производства и труда: применение прогрес-

сивных методов организации производства и труда, совмещение профессий 

рабочих, упорядочение расстановки штата. 

3) Фактор человеческих ресурсов. Для достижения роста производи-

тельности труда необходимо на регулярной основе повышать квалификацию 

работников. Это связано с тем, что требования нормативных документов пе-

риодически пересматриваются. Также использование высокоточных измери-

тельных приборов требует грамотного подхода и понимания, к чему может 

привести отклонение от производственного процесса по причине халатности 

или незнания специфики работы с ним. 

В условиях экономического кризиса, когда угольные предприятия ста-

раются всячески сократить непроизводительные затраты, часть комплексных 

лабораторий была выведена в аутсорсинг. Это привело к тому, что они вы-

нуждены самостоятельно зарабатывать деньги на собственное обеспечениев 

условиях финансовых ограничений. 

Несмотря на многочисленные разговоры о завершении эры углеродно-

го топлива и курсе человечества на освоение воспроизводимых источников 

энергии (солнечная, ветреная и т.д.) потребность в угольном топливе на 

внутреннем и внешнем рынке остаётся на лидирующих позициях. А этот 

факт означает высокую конкуренцию среди тех, кто контрактуется на по-

ставки качественного угольного сырья. Очевидно, что поддержание высокой 

конкуренции возможно оперативным и достоверным предоставлением дан-
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ных касательно качества отгружаемого топлива. Именно этот факт стимули-

рует угольные лаборатории разрабатывать мероприятия повышающие про-

изводительность труда, расширять собственные производственные мощно-

сти, следить за тенденциями рынка и осваивать при необходимости новые 

методики.  

Но следует понимать, что в связи с особенностью процессов проведе-

ния анализов, в которых нормируется время проведения анализа, увеличение 

производительности труда за счёт организационных факторов, не представ-

ляется возможным. Есть возможность повысить производительность труда 

только за счёт технико-технологических факторов, в которые входит, в том 

числе автоматизация процессов проведения анализов. 

Однако здесь тоже нужно учитывать специфики разрабатываемых 

угольных бассейнов. Более молодые угли – бурые, склонны давать некор-

ректные результаты в агрегатах. Тогда как более старые – каменные или ан-

трациты, вполне поддаются автоматизации. Говоря о Кузбасском бассейне – 

ввиду своего уникального месторасположения и природных условий при 

формировании угольных пластов стоит отметить, что в Кузбасском угольном 

бассейне представлены практически все марки и все типы углей. Поэтому 

при проектировании автоматизации процессов исследования анализируемого 

топлива стоит непременно учитывать специфику разрабатываемого пласта, 

анализировать керны с планируемых месторождений, чтобы знать наверняка 

– имеет ли смысл заводить сложную систему автоматизации и большое ко-

личество агрегатов, если ресурсы текущего пласта ограничены, а планируе-

мые к разработке характеризуются более молодыми углями. 

Говоря об исчислении трудозатрат на человека, смену или углехими-

ческую лабораторию нужно отметить, что выводить систематику достаточно 

сложно. Многие углехимические лаборатории практикуют отсутствие при-

вязки конкретного лаборанта к конкретному методу. Минеральное сырьё, 

как объект изучения характеризуется многими, взаимосвязанными показате-

лями и лаборант должен иметь чёткое преставление о том, как результаты 

одного метода влияют на результаты остальной работы. Поэтому в углехи-

мических лабораториях практикуется выполнение одним лаборантом разных 

анализов в разные смены. Сложность изучения трудоёмкости состоит в раз-

ных временных границах выполнения разных анализов. Кроме того, в угле-

химических лабораториях, как правило, отсутствует понятие выполнения 

нормы. Это обуславливается следующими причинами: 

1) уровень загруженности углехимических лабораторий завязан, преж-

де всего, на объёмах и добычи и отгрузки угля, что в свою очередь зависит 

от влияния ввода новых и реконструкции действующих разрезов, обогати-

тельных фабрик, шахт, повышения технического и организационного уровня 

добычи и обогащения угля за счет осуществления организационно-

технических мероприятий на действующих угледобывающих и углеобога-

щающих предприятиях. 
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2) Конкретно на изменение уровня производительности труда на угле-

добывающих предприятиях влияют: среднесуточная или среднегодовая до-

быча угля; развитие и состояние горных работ (доля различных систем раз-

работки, соотношение между очистными и подготовительными работами, 

протяженность горных выработок и др.); техническое оснащение и уровень 

использования машин и механизмов в шахтах и разрезах; горно-

геологические условия (мощность и угол падения пластов, крепость угля и 

др.); структура численности работающих; режим работы; принятая органи-

зация, труда; уплотненность рабочего дня; состояние трудовой дисциплины; 

квалификация рабочих и другие факторы. 

Суммируя вышесказанное, стоит отметить, что не все отрасли подпа-

дают под шаблоны, преподаваемые в ВУЗах или излагаемые в научных тру-

дах по организации труда. Использование шаблонных методов вне знания 

специфики работы конкретной отрасли и конкретного, в контексте данной 

статьи, лабораторного комплекса, способно привести к результатам ровно 

противоположным ожидаемым. Кроме того, стоит учитывать взаимосвязь 

отраслей. В контексте данной статьи – угледобывающей и углехимической. 

В этом можно усмотреть проблематику отсутствия профильного обучения 

для конкретной отрасли, но в рамках данной статье это не будет рассматри-

ваться. 

Завершая статью, можно сделать следующие выводы: 

 Рост производительности не всегда может быть возможен только на 

основании организационных факторов.  

 Рассмотрение технико-технологических факторов через призму 

автоматизации с учётом специфики открывает широкие возможности для 

синхронизации, упорядочивания рабочего процесса, что в свою очередь 

благоприятно скажется и на производительности труда и на качественной 

составляющей технологического процесса.  

Именно этих целей и старается добиться каждое современное пред-

приятие. 
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Аннотация: В работе описывается анализ рынка труда Кемеровской области и города 

Новокузнецк. Целью являлось выявить проблемы на рынке труда Кемеровской области и 

города Новокузнецк, и предложить пути решения найденных проблем. Было выявлено, 
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