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ОБРАЗОВАНИЕ И ПЕДАГОГИКА 

УДК 37.01:378.046.4 

 

УПРАВЛЕНИЕ КАЧЕСТВОМ ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ И ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 

ПОДДЕРЖКИ ЛИЧНОСТИ В УСЛОВИЯХ ДЕТСКОГО ДОМА 

Е.И. Лукина
1
, Н.В. Балицкая

2
 

E-mail: lukina_e@list.ru 

1
Детский дом № 1 г. Гурьевск «Центр содействия семейному устройству детей», 

Гурьевск, Россия 

2
Сибирский государственный индустриальный университет, Новокузнецк, Россия 

Аннотация. Современные возможности выделения, уточнения и коррекции составляющих процесса 

управления качеством педагогической и профессиональной поддержки личности в условиях 

детского дома определяются в теоретизации оптимального построения гуманистически 

целесообразных решений проблем и задач развития личности основой гуманизации и интеграции 

науки и образования. Выделенная через возрастосообразные и социально корректируемые смыслы и 

технологии деятельность личности в детском доме представлена в описании и уточнении в 

различных плоскостях научной теоретизации и визуального представления решений задач 

моделирования и самоорганизации качества включенности в социум. Целостность развития 

личности определяется базовым механизмом самоорганизации уровня решения задач 

возрастосообразной деятельности в условиях детского дома. Учет условий нормального 

распределения способностей и здоровья отражает достижения и перспективность теоретизации и 

обеспечения качества развития и продуктивности личности в возрастосообразной деятельности, 

основы которых уточняются через использование профессиональной и педагогической поддержки. 

Скорректированы определения и модели теоретизации и обеспечения качества развития и 

продуктивности. Выделенные модели теоретизации и обеспечения качества развития и 

продуктивности личности в возрастосообразной деятельности отражают внешнюю (доступная 

образовательная среда) и внутреннюю составляющие научно-педагогического поиска 

(педагогические условия, в которых элементами мониторинга и коррекции рассматривают 

технологии самоидентификации, самоанализа, самопрезентации, психорелаксации, психокоррекции, 

хобби-терапии, арт-терапии, технологии поддержки и фасилитации). Обоснование значимости 

технологий управления качеством педагогической и профессиональной поддержки личности в 

условиях детского дома отражено в контексте единства внешних и внутренних факторов, а также 

составляющих научно-педагогических поиска и деятельности. В выделенном ракурсе для будущих 

решений определена востребованная в социальном выборе субъектов профессионально-трудовых 

отношений в детском доме потребность разработки программно-педагогического сопровождения 

развития, социализации и самореализации личности. 

Ключевые слова: теоретизация, управление, педагогические условия, гуманистически целесообразная среда, 

моделирование, детский дом  
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Abstract. The modern possibilities of identifying, clarifying and correcting the components of the process of 

managing quality of pedagogical and professional support of the individual in the conditions of an 

orphanage are determined in theorizing optimal construction of humanistically expedient solutions to 

problems and tasks of personality development by humanization and integration of science and education. 

Highlighted through age-related and socially corrected meanings and technologies, the activity of an 

individual in an orphanage is presented in description and clarification in various planes of scientific 

theorization and visual presentation of solutions to the problems of modeling and self-organization of 

quality of social inclusion. Integrity of personal development is determined by the basic mechanism of self-

organization of the level of solving problems of age-appropriate activity in an orphanage. Consideration of 

conditions for normal distribution of abilities and health reflects the achievements and prospects of 

theorizing and ensuring quality of development and productivity of an individual in age-appropriate 

activity, the foundations of which are thinned out through the use of professional and pedagogical support. 

The definitions and models of theorizing and ensuring the quality of development and productivity of an 

individual in age-appropriate activity in conditions of orphanage have been clarified. The highlighted 

models of theorizing and ensuring quality of development and productivity of an individual in age-

appropriate activity reflect external (accessible educational environment) and internal components of 

scientific and pedagogical search (pedagogical conditions in which technologies of self-identification, 

introspection, self-presentation, psycho-relaxation, psycho-correction are considered as components of 

monitoring and correction, hobby therapy, art therapy, support and facilitation technologies, etc.). The 

substantiation of the importance of technologies for managing quality of pedagogical and professional 

support of an individual in conditions of an orphanage is reflected in the context of the unity of external and 

internal factors and components of scientific and pedagogical research and scientific and pedagogical 

activity; in orphanage the need to develop programed pedagogical support for development, socialization 

and self-realization of an individual in the conditions of the orphanage is determined. 

Keywords: theorization, management, pedagogical conditions, humanistically expedient environment, modeling, 

orphanage  

 
Введение  

Управление качеством педагогической и 

профессиональной поддержки личности в усло-

виях детского дома выделяется в процессе науч-

ной теоретизации как система и модель объек-

тивного участия руководства и педагогических 

работников в решении задач возрастосообразно-

го и профессионального становления и самовы-

ражения личности. 

Универсальность идей и ценностей управле-

ния [1 – 3] в теоретизации и решении проблем 

обеспечения качества достижений личности 

может быть выделена в системе выбора наибо-

лее гуманных и социально гибких возможностей 

включения развивающейся личности в процесс 

продуктивного решения задач развития (состав-

ляющие «хочу», «могу», «надо», «есть»). 

В управлении возрастосообразной деятельно-

стью личности определяется идея адаптивно-

продуктивного уточнения и коррекции дости-

жений личности [4 – 6], в структуре которой 

может быть раскрыта идея педагогической под-

держки [7, 8], направленность трансляции смыс-

лов и приоритетов, в моделях которой рассмат-

ривается как уровень гуманизации продуктивно-

го становления педагогов. 

Основы адаптивно-продуктивного развития 

личности отражают целостность развития личности 

в обществе, соблюдение идей нормального распре-

деления способностей в обобщении и системном 

уточнении основ социального знания, транслируе-

мости оптимальных способов и технологий вос-

производства уровня культуры и деятельности [9 – 

17], объективности идей теоретизации [18 – 26] и 

технологизации [27, 28] как моделей и продуктов 

антропологически обусловленного развития систе-

мы непрерывного образования. В выделенной 

плоскости осмысления условий и конструктов раз-

вития личности обоснованность использования 

приоритетов продуктивного решения задач возрас-

тосообразной деятельности [29 – 31] рассматрива-

ется как механизм гуманизации современного об-

разования в различных областях антропологически 

обусловленного выбора. 

Обоснованность иллюстрации единства педаго-

гической и профессиональной поддержки, фасили-

тации и научного донорства [32 – 36] раскрывают 

перспективность обобщения и системного осмыс-

ления возможностей возрастосообразной и профес-

сиональной деятельности в условиях детского до-

ма, специфика которой может быть обеспечена по-

вышением качества за счет различных технологий 

психокоррекции, психорелаксации, арт-терапии и 

хобби-терапии [37, 38]. 

Целью настоящей работы является изучение 

и теоретизация процесса управления качеством 

педагогической и профессиональной поддержки 

личности в условиях детского дома. 

 

Материалы и методы  

Основы научного поиска и научного познания 

в теоретизации процесса управления качеством 
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педагогической и профессиональной поддержки 

личности в условиях детского дома определяют-

ся через системность смыслов и идей выделе-

ния, уточнения и коррекции составляющих пер-

сонификации и унификации развития личности 

с учетом потребностей и возможностей в про-

дуктивной, социально одобряемой деятельности 

и общении. В выделенной плоскости теоретиза-

ции используются адаптивно-продуктивный, 

функционально-трудовой, интегративно-техно-

логический и системно-деятельностный подхо-

ды. Основой гуманизации и интеграции науки и 

образования в управлении развитием личности в 

условиях детского дома определяются состав-

ляющие теоретизации и технологизации постав-

ленной и реализуемой в настоящей работе цели. 

Выделенная через возрастосообразные и со-

циально корректируемые смыслы и технологии 

деятельность личности в детском доме пред-

ставлена и используется в различных плоско-

стях научной теоретизации и визуального пред-

ставления решений задач моделирования и 

управления достижениями личности в коррект-

ном выборе условий самоорганизации качества 

включенности личности в социум.  

Используются положения о научном поиске 

и управлении качеством продуктивных решений 

в профессионально-педагогической деятельно-

сти через следующие идеи и смыслы научной 

деятельности в педагогике и непрерывном обра-

зовании: 

– целостность развития личности определя-

ется базовым механизмом самоорганизации 

уровня решения задач возрастосообразной дея-

тельности в условиях детского дома; 

– учет условий нормального распределения 

способностей и здоровья отражает достижения и 

перспективность теоретизации и обеспечения 

качества развития и продуктивности личности в 

возрастосообразной деятельности, основы кото-

рых утоняются через использование профессио-

нальной и педагогической поддержки; 

– определения и модели теоретизации и 

обеспечения качества развития и продуктивно-

сти личности в возрастосообразной деятельно-

сти в условиях детского дома являются продук-

тами научного поиска и интегративных связей в 

унификации возможностей управления развити-

ем социально ориентированных отношений и 

социализации личности; 

– модели теоретизации и обеспечения качества 

развития и продуктивности личности в возрас-

тосообразной деятельности отражают внешнюю 

(доступная образовательная среда) и внутрен-

нюю составляющие научно-педагогического 

поиска (педагогические условия, в которых со-

ставляющими элементами мониторинга и кор-

рекции рассматриваются технологии самоиден-

тификации, самоанализа, самопрезентации, пси-

хорелаксации, психокоррекции, хобби-терапии, 

арт-терапии, технологии поддержки и фасили-

тации).  

Результаты и обсуждение 

Управление качеством педагогической и 

профессиональной поддержки личности в усло-

виях детского дома в широком смысле – система 

и технология генерации и оптимизации возмож-

ностей постановки и решения задач возрастосо-

образного развития личности в условиях детско-

го дома, основы и составляющие которого регла-

ментированы идеями и смыслами гуманизма, 

фасилитации, педагогической и профессиональ-

ной поддержки личности. 

Управление качеством педагогической и 

профессиональной поддержки личности в усло-

виях детского дома в узком смысле – процесс 

корректно уточняемого представления основ и 

продуктов оптимизации качества решения задач 

возрастосообразного становления, социализа-

ции, самоактуализации, самовыражения и само-

реализации личности в условиях детского дома. 

Управление качеством педагогической и 

профессиональной поддержки личности в усло-

виях детского дома в локальном смысле – ситуа-

тивная практика оптимизации условий и воз-

можностей, методов и форм, средств и техноло-

гий нахождения наиболее целесообразного ре-

шения поставленных в ходе управления каче-

ством развития личности задач. 

Модели управления качеством педагогиче-

ской и профессиональной поддержки личности в 

условиях детского дома – идеальное представ-

ление и теоретизируемое решение проблем 

управления качеством педагогической и про-

фессиональной поддержки личности в условиях 

детского дома. 

Все модели управления качеством педагоги-

ческой и профессиональной поддержки личности 

в условиях детского дома определяются в струк-

туре выделения определенного методологиче-

ского знания и соотнесенных с заданным науч-

ным знанием методологическим подходом. Кор-

ректность уточнения и теоретизации моделей 

управления качеством педагогической и про-

фессиональной поддержки личности в условиях 

детского дома обычно согласуются с общечело-

веческими ценностями и культурологически 

обусловленным развитием общества. 

Модели управления качеством педагогиче-

ской и профессиональной поддержки личности в 

условиях детского дома следующие: 

– гносеологическая модель управления каче-

ством педагогической и профессиональной под-

держки личности в условиях детского дома 
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(теория познания в научном поиске гарантирует 

целостность формируемых представлений и 

способов соотнесения научного знания в унифи-

кации условий научных поиска и деятельности 

личности, качество и перспективность исполь-

зования продуктов которой регламентировано 

ценностями гуманизма и нравственности; в вы-

деленной плоскости управление определяется 

как система смыслообразования потенциальных 

решений задач развития личности в условиях 

детского дома); 

– перцептивная модель управления качеством 

педагогической и профессиональной поддержки 

личности в условиях детского дома (восприятие 

регламентирует целостность понимания и реше-

ния задач возрастосообразного развития лично-

сти; в выделенной модели управление рассмат-

ривается как механизм оптимизации условий 

научной перцепции, научного понимания со-

ставляющих развития, согласованности и пред-

ставления направленности, целостности, уни-

кальности развития и перспективности продук-

тивного решения задач развития и самоактуали-

зации личности в условиях детского дома); 

– синергетическая модель управления каче-

ством педагогической и профессиональной под-

держки личности в условиях детского дома (са-

моорганизация как технология, процесс и меха-

низм развития личности и общества рассматрива-

ется уникальным конструктом оптимального по-

строения процесса управления в достижении 

личностью в условиях детского дома наиболее 

целесообразных результатов и социально востре-

бованных продуктов деятельности и общения); 

– культурологическая модель управления ка-

чеством педагогической и профессиональной 

поддержки личности в условиях детского дома 

(культура как продукт эволюции представлений 

о разумном уточнении и оптимизации всех со-

ставляющих развития личности и общества яв-

ляется интегрированным явлением и может 

быть использована в качестве эталона соотнесе-

ния теоретизируемого и реализуемого педагоги-

ческого процесса; управление в системе культу-

росообразных способов представления задач и 

проблем современного непрерывного образова-

ния рассматривается как матрица и механизм 

выбора личностью и обществом общечеловече-

ских ценностей и целей, идей и технологий со-

гласованного развития и взаимовлияния, что 

может быть уточнено в условиях детского дома 

качеством педагогической и профессиональной 

поддержки и социального донорства; социаль-

ное донорство рассматривается как идея целост-

ности включения личности в социальные отно-

шения, в теоретизации основ и перспектив ис-

пользования технологий социального донорства 

может быть выделена семья или в первом его 

модифицируемом приближении (семейный дет-

ский дом)); 

– инновационная модель управления качеством 

педагогической и профессиональной поддержки 

личности в условиях детского дома (педагогиче-

ские инновации могут быть полезны и объек-

тивно популяризированы в теоретизации и ре-

шении проблем управления качеством педаго-

гической и профессиональной поддержки лич-

ности в условиях детского дома). 

Принципы управления качеством педагоги-

ческой и профессиональной поддержки лично-

сти в условиях детского дома – основные поло-

жения, определяющие успешность построения 

процесса управления качеством педагогической 

и профессиональной поддержки личности в 

условиях детского дома, формируемости необ-

ходимых качеств и ценностей, способностей и 

компетенций.  

Принципы управления качеством педагоги-

ческой и профессиональной поддержки лично-

сти в условиях детского дома следующие: 

– согласованность и корректность постанов-

ки и решения наукосообразных и культуросооб-

разных противоречий, определяемых и уточняе-

мых в системе социальных институтов и пер-

спективно-целевых, возрастосообразных воз-

можностей социального обогащения личности в 

условиях детского дома; 

– цикличность и универсальность идей и мо-

делей управления качеством педагогической и 

профессиональной поддержки личности в усло-

виях детского дома; 

– объективность и мотивированность к выбо-

ру в структуре управления качеством педагоги-

ческой и профессиональной поддержки лично-

сти в условиях детского дома; 

– достоверность и надежность получаемых и 

осмысливаемых результатов управления каче-

ством педагогической и профессиональной под-

держки личности в условиях детского дома; 

– обеспечение надлежащего уровня комфорта 

и поддержания позитивного эмоционального 

фона самопознания и самовыражения, самопре-

зентации и самоактуализации в возрастосооб-

разной деятельности личности в условиях дет-

ского дома; 

– надлежащий уровнь профессионализма, гу-

манизма и креативности в выборе решений за-

дач и проблем со стороны работников детского 

дома; 

– гибкость и универсальность в уточнении 

составляющих процесса управления качеством 

педагогической и профессиональной поддержки 

личности в условиях детского дома; 
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– аксиологическая грамотность и компетент-

ность в моделировании и теоретизации состав-

ляющих процесса управления качеством педаго-

гической и профессиональной поддержки лич-

ности в условиях детского дома и его визуали-

зируемых продуктов; 

– включенность личности в систему непре-

рывного образования как технологии целостно-

сти развития личности в возрастосообразной 

деятельности. 

Функции управления качеством педагогиче-

ской и профессиональной поддержки личности в 

условиях детского дома – основные положения 

и модели, раскрывающие целостность, уникаль-

ность, целесообразность, гибкость, конкуренто-

способность и перспективность решения про-

блем и противоречий, дилемм и несоответствий 

в управлении качеством педагогической и про-

фессиональной поддержки личности в условиях 

детского дома. 

Функции управления качеством педагогиче-

ской и профессиональной поддержки личности в 

условиях детского дома следующие: 

– целостность и целесообразность формиру-

емого социального опыта и социального знания 

у личности в условиях детского дома; 

– обогащение внутреннего мира личности в 

системе теоретизируемых мотивов возрастосо-

образного развития личности в социально и гу-

манистически целесообразной среде; 

– перцептивное осознание значимости един-

ства чувств, мыслей и образов в целостном воз-

растосообразном развитии личности в условиях 

детского дома; 

– адаптивно-продуктивное уточнение и кор-

рекция качества достижений личности в услови-

ях детского дома; 

– системно-деятельностная теоретизация всех 

составляющих процесса управления качеством 

педагогической и профессиональной поддержки 

личности в условиях детского дома; 

– гибкость и надежность идеализируемых 

механизмов обогащения внутреннего мира лич-

ности средствами, методами, формами и техно-

логиями культуры, спорта, образования и науки; 

– цикличность и уровневость уточнения ка-

чества формируемого социального опыта в по-

строении модели жизненного сценария, воз-

можности которого необходимо современно оп-

тимизировать технологиями арт-терапии, пси-

хорелаксации, психокоррекции, хобби-терапии; 

– трансляция и достоверный перенос целесооб-

разных способов решений задач развития и социа-

лизации личности в условиях детского дома; 

– доступность социального знания для возра-

стосообразно развивающейся личности в усло-

виях детского дома. 

Технология управления качеством педагоги-

ческой и профессиональной поддержки личности 

в условиях детского дома – реализуемая система 

и ситуативно-модифицируемая практика (мо-

дель) управления качеством педагогической и 

профессиональной поддержки личности в усло-

виях детского дома, отражающая через теорети-

зируемый алгоритм «цель», «средства», «мето-

ды» возможности нахождения оптимально гиб-

кого решения проблем профессиональной дея-

тельности работника детского дома. 

Педагогические условия оптимизации воз-

можностей управления качеством педагогиче-

ской и профессиональной поддержки личности в 

условиях детского дома – совокупность моделей 

и положений теории профессиональной дея-

тельности работников детского дома, определя-

ющая через корректность постановки и уточне-

ния уровня успешности и продуктивности воз-

можности решения проблем и реализации опти-

мального и социально популяризируемого вы-

бора личностью собственного пути развития в 

условиях детского дома. 

Педагогические условия оптимизации воз-

можностей управления качеством педагогиче-

ской и профессиональной поддержки личности в 

условиях детского дома следующие: 

– продуктивность и профессионализм в дея-

тельности работников детского дома; 

– согласованность и корректность использо-

вания интегрированных технологий развития 

личности; 

– стимулирование активности личности к гу-

манистически целесообразному самопознанию, 

продуктивному самовыражению и самоактуали-

зации; 

– использование технологий рейтинга и 

портфолио в возрастосообразном развитии лич-

ности; 

– формирование потребностей в интеллектуаль-

ной деятельности и культуре самоактуализации; 

– доступность и персонифицированная 

направленность педагогической и профессио-

нальной поддержки личности; 

– согласованность и мотивированность в 

управлении качеством педагогической и про-

фессиональной поддержки личности; 

– пролонгация идей адаптивно-

продуктивного развития личности; 

– непрерывность и согласованность в унифи-

кации идей гуманизма в теоретизации и техно-

логизации основ управления качеством педаго-

гической и профессиональной поддержки лич-

ности. 

Программно-педагогическое сопровождение 

развития, социализации и самореализации лич-

ности – совокупность разрабатываемых и кор-
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ректно используемых методов, средств, форм и 

технологий развития личности в условиях дет-

ского дома и создаваемой гуманистически целе-

сообразной среды развития личности. 

 

Выводы 

Обоснование значимости технологий управ-

ления качеством педагогической и профессио-

нальной поддержки личности в условиях дет-

ского дома отражено в контексте единства 

внешних, внутренних факторов и составляющих 

научно-педагогических поиска и деятельности. 

В выделенном ракурсе для будущих решений 

определена востребованная в социальном выбо-

ре субъектов профессионально-трудовых отно-

шений в детском доме потребность разработки 

программно-педагогического сопровождения 

развития, социализации и самореализации лич-

ности в условиях детского дома. 
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